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:مقدمة
 تعت��بر البطال��ة ظ��اهرة اجتماعي��ة اقتص��ادية تع��بر عن وج��ود اختلال في
 الت��وازن بين ع��رض الق��وى العامل��ة والطلب عليه��ا في س��وق العم��ل.
 تتزايد معدلات البطال��ة ع��ادة، في ال��دول النامي��ة، نتيج��ة مجموع��ة من
 العوامل الاقتصادية والاجتماعية والسياسية التي تؤثر في س��وق العم��ل
 بسبب الاختلال بين الع��رض والطلب. حيث تعج�ز القطاع�ات الإنتاجي�ة،
 في الأغلب، عن توف��ير ف��رص العم��ل بالق��در اللازم لتغطي��ة الطلب
 المتزايد عليها، وبالتالي تحدث البطالة التي تتج��ه الى قط��اع الخ��دمات
 كمنقذ أخير لها. غير أن عدم تواؤم هذا القطاع مع الحاج��ة الى العمال��ة
 بتخصصاتها المختلفة تجعله في حالة عجز عن تلبية حاج��ات المتعطلين

عن العمل.
 يسري هذا التحليل بالضرورة على ظاهرة البطالة في فلسطين، إلا أن
 العوامل السياسية تساهم بالدور الأك��بر في إض��عاف البني��ة الاقتص��ادية
 والموارد اللازمة لتأدية دورها الرئيسي في توف��ير ف��رص العم��ل نتيج��ة
 سنوات طويل��ة من الحص��ار والانقس��ام والت��داعيات المترتب��ة على ه��ذا

الوضع وتأثيرها الاقتصادي والاجتماعي.
 إن أبرز خصائص البطال��ة في فلس��طين ارتفاعه��ا الخط��ير بين ص��فوف

 ، وتحدي��دا خ��ريجي الجامع��ات.24-15الشباب المنتمين للفئة العمري��ة 
 ،2007% ع��ام 20لقد ارتفع معدل البطالة داخل صفوف الش��باب من 

 . الأخط��ر2020% ع��ام 42، لتنخفض قليلا الى 2017 ع��ام 44.7الى 
  بين الإناث من2020% عام 73من ذلك أن هذه المعدلات وصلت الى 

 ، ومن خص��ائص البطال��ة في فلس��طين انتش��ارها24-15الفئة العمري��ة 
 بين الخريجين الذين يحملون مؤهلا علميا )دبلوم متوسط فأعلى(، حيث
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 % ع��ام52.4تزاي��د مع��دل البطال��ة بين الخ��ريجين ليص��ل الى ح��والي 
 (.2020 )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2019

 تشير أدبيات الموضوع الى توجه العديد من الب��احثين للترك��يز على دور
 المشاريع الصغيرة في الح��د من مش��كلة البطال��ة باعتب��اره من أفض��ل
 الخيارات المطروحة في ظل صعوبة الأوضاع السياسية كإطار لتغيرات
 اقتصادية مطلوبة في هذا المجال. ولا يستطيع أحد أن ينكر أهمي��ة ه��ذا
 الدور الذي تلعبه المشاريع الصغيرة نظرا لخصائصها الملائمة لمواجه��ة

مشكلة البطالة وبناء على تجارب إقليمية ودولية في هذا المجال.

 تحديد مشكلة الدراسة
 في ض��وء م��ا س��بق، يمكن الق��ول إن تفعي��ل دور المش��اريع الص��غيرة
 والمتوسطة في الحد من مشكلة البطالة بين الشباب يمثل خيارا مهم��ا
 ومطلوب��ا. لكن اللافت للنظ��ر، بن��اء على تزاي��د مع��دلات البطال��ة بين
 الشباب، وفي ظل بعض المعلومات ال��تي تش��ير الى ص��عوبة الحص��ول
 على تموي��ل لإنش��اء مش��اريع ص��غيرة ومتوس��طة من خلال القن��وات
 المتعددة التي توفرها المؤسسات الأهلية والمؤسس��ات المص��رفية، إن
 هذه المشاريع لم تستطع أن تخفف من حدة البطالة، أو ساهمت ب��دور
 ض��عيف، حيث تزاي��دت خلال الثلاث س��نوات الس��ابقة بش��كل مس��تمر.
 فهن��اك أبع��ادا وعوام��ل متع��ددة ومتش��ابكة ت��ؤثر في مع��دلات البطال��ة،
 تحت��اج مواجهته��ا الى توف��ير متطلب��ات متع��ددة تمث��ل ش��روطا لنج��اح
 المشاريع الصغيرة في القيام ب��دورها، خاص��ة ان بطال��ة الش��باب تمث��ل
 أحد أبرز التشوهات العميقة في سوق العم��ل وال��تي تحت��اج لمواجهته��ا

 متنوع��ة، لع��ل اهمه��ا دعم وتش��جيع المش��اريع الص��غيرة اس��تراتيجيات
والمتوسطة.

ومن هنا تحاول هذه الدراسة الإجابة عل التساؤل الرئيسي التالي: 
 ما هي حقيقة مشكلة بطالة الش33باب وأهم خصائص33ها؟ وم33ا
 ه3333333و دور المش3333333اريع الص3333333غيرة في علاج ه3333333ذه

الظاهرة/المشكلة؟
:فرضية الدراسة

 للإجابة على تساؤل الدراس��ة الرئيس��ي المط��روح آنف��ا، نعتم��د فرض��ية
 عملي��ة تس��اعدنا ع��ل القي��ام بالعم��ل المنهجي المناس��ب للوص��ول الى

 أناجابات واضحة تحقق أهداف الدراسة، ننطل��ق من فرض��ية مفاده��ا 
 المشاريع الصغيرة لم تستطع القي33ام ب33دور فع33ال في الح33د
 من مش33كلة البطال33ة بين الش33باب، وال33تي تتص33ف بخص33ائص
 عميقة الاثر على حياة هذه الفئة، في ظل ع33دم ت33وفر بيئ33ة

سياسية واقتصادية وقانونية ملائمة لتعزيز هذا الدور.

:أهداف الدراسة
 يتمثل الهدف الرئيسي للبحث في التأك��د من ص��حة الفرض��ية، ويس��عى

البحث في إطار ذلك إلى تحقيق الأهداف الآتية:
تحليل واقع البطالة بين الشباب وخصائصها. أ.

 دراس��ة واق��ع المش��اريع الص��غيرة وأهم مش��كلاتها التح��ديات ال��تيب.
توجهها
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ج. تقديم المقترحات الملائمة للنهوض بهذا الدور           

:منهج الدراسة
 بناء على فرضية الدراسة وأهدافها، فان المنهجية الملائم��ة ترتك��ز على
 المنهج الوصفي والتحليلي في توصيف ظواهر البحث ومتغيراته وتحليل
 هذه الظواهر والوصول الى تفسيرات للواقع ال��ذي تقدم��ه اس��تنادا الى
 الاصول النظرية وما يفرزه واقع سوق العمل الفلس��طيني في القط��اع
 للت��أثير على ظ��اهرة البطال��ة وط��رق معالجته��ا، ك��ذلك ف��ان لمنهجي��ة
 المقارن��ة دور في اب��راز تج��ارب ال��دول المماثل��ة والمش��ابهة في اث��راء
 البحث وتحليلاته، خاصة التجارب ال��تي ش��هدت نجاح��ا مهم��ا في تفعي��ل

دور المشاريع الصغيرة في تخفيف البطالة.

:أهمية الدراسة
يعتقد الباحث أن لموضوع الدراسة أهمية خاصة، تتمثل فيما يلي

 تتناول الدراسة بالتحليل والبحث موضوع البطالة بين الشباب، وهو من-
 أخطر القضايا التي تؤرق المجتمع الفلسطيني وت��ترك آث��ارا عميق��ة في

حياة هذه الفئة من السكان.
 تحظى المشاريع الصغيرة بالاهتمام المتزايد دوليا وإقليميا ومحليا نظ��را-

 لقدرتها المتوقعة في تفعيل النش��اط الاقتص��ادي والمس��اهمة في الح��د
من مشكلة البطالة. 

 كذلك فان لتتبع وتحليل المشكلات التي تواجه المشاريع الصغيرة أهمية-
خاصة في البحث عن سبل للنهوض بالدور المطلوب.

القسم الأول بطالة الشباب في فلسطين
  التحلي3333ل الاقتص3333ادي لبطال3333ة الش3333باب في–أولا 

فلسطين: 
اً للش��باب بوص��فه  تعتمد ه��ذه الدراس��ة التعري��ف الأش��مل والأك��ثر انتش��ار
 مرحلة الحياة التي تسبق مرحلة النضوج، وترتكز الاحص��اءات ال��واردة في

  س��ننالدراسة الى تعريف الامم المتحدة للشباب على ان��ه مرحل��ة م��ا بي
 .(UN، 1992 من العمر )24 و سن 15

 ورغم أن هذه الفئة العمرية تحتوي على ش��ريحة هام��ة من الطلاب ال��ذين
يُصنفون كأفراد خارج القوى العاملة الا أنها تبقى الفئة التي تخ��وض غم��ار  
 مرحل��ة الانتق��ال الى الحي��اة المهني��ة بم��ا ي��ترتب على ذل��ك من مش��اق
 ومصاعب، إذ أن هناك عدد من العوامل الاجتماعية والاقتصادية ال��تي ت��ؤثر
 على هذا الانتقال، أهمها التمييز والمعوقات الاجتماعية والاتجاهات الدورية
 والهيكلي��ة للاقتص��اد، انخف��اض القابلي��ة للاس��تخدام، ن��درة ف��رص العمال��ة
 اللائقة، العمل الجبري، ممارسة الاعمال الخطيرة، الفقر المدقع، وغيره��ا.
تُع��زز ه��ذه العوام��ل في الغ��الب تزاي��د اع��داد الع��اطلين عن العم��ل من  
 الشباب او ممن ينتقلون من عمل الى آخر، أو من الع��املين في الاقتص��اد

(.2006غير المنظم )منظمة العمل الدولية، 
 تترتب على بطالة الشباب تكلف��ة باهظ��ة، ف��ان البطال��ة طويل��ة الام��د في
 بداي��ة الحي��اة ق��د تخ��ل بش��كل دائم بقابلي��ة الاس��تخدام وكس��ب الق��وت
 والوصول الى اعمال ذات نوعية جيدة. هذا اضافة الى أن انم��اط الس��لوك
 والمواقف ال��تي يتم ارس��اؤها في المرحل��ة الاولى من الحي��اة تس��تمر في
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 المراحل التالية منها. ويمكن قياس التكلفة المترتب��ة على اهم��ال الش��باب
 من خلال نضوب رأس المال البش��ري والاجتم��اعي. فيح��دث انخف��اض في
 فرص النمو الاقتصادي ويزداد هذا الانخفاض كلما تقدم هؤلاء الش��باب في

(.Brewer ,2004السن دون أن يكتسبوا أية خبرة في مجال العمل. )
ILOوتشير العديد من تقارير منظم�ة العم�ل الدولي�ة )  ( الى ت��أثير2002, 

 الخس��ائر المترتب��ة على بطال��ة الش��باب، ليس على الاقتص��اد في مجمل��ه
 فحسب، بل على قطاعات ومؤسس��ات مح��ددة بش��كل أك��ثر ح��دة. فه��ذه
 البطال��ة تع��ني بالنس��بة للحكوم��ات ان الاس��تثمارات قي مج��ال التعليم
 والتدريب قد ذهبت سدى وان قاعدة عائداتها الضريبية ت��دنت وان تك��اليف
 الرعاية الاجتماعية قد ارتفعت وان تأييد ناخبيه��ا من الش��باب ق��د تض��اءل.
 وبالنس��بة الى منظم��ات العم��ل، ف��ان بطال��ة الش��باب تعني��ان أن الش��باب
 يملكون اموالا أقل لإنفاقها في شراء المنتجات والخدمات، وان مدخراتهم
 الشخصية باتت محددة ولا تس��مح بالاس��تثمارات في الاعم��ال، مم��ا ي��ؤدي
 الى انخفاض الانتاج. أما بالنسبة الى منظمات العمال، فإن بطالة الش��باب
 تعني فقدان عضوية محتملة لضمان حقوق أفضل وظ��روف عم��ل وحماي��ة
 محسنة، اضافة الى ذلك قد تؤدي مستويات البطالة المرتفع��ة والمتزاي��دة
 بين الشباب الى عدم الاستثمار الاجتماعي والى ازدياد تع��اطي المخ��درات
 وارتكاب الج��رائم. كم��ا تس��هم بطال��ة الش��باب ون��درة الوظ��ائف في رف��ع

(.2005مستويات الفقر )منظمة العمل الدولية، 
 من هنا فإن البنود التالية من الدراسة ستركز على تحلي��ل بطال��ة الش��باب
 وخصائص��ها وأس��بابها وس��وف تح��اول س��بر أغ��وار ه��ذه المش��كلة العص��ية
اً لربط ذلك التحليل بواقع المشاريع الص��غيرة والمتوس��طة وعلاقته��ا  تمهيد
اً أن نس��تهل ذل��ك باس��تعراض م��وجز  بتوفير سبل العلاج. وقد يك��ون مفي��د
 لحجم هذه الشريحة من الشباب ومعدلات نموها ونسبتها من عدد السكان

الاجمالي في فلسطين.  
المؤشرات الديموغرافية للشباب:-1

 2005% ع��ام 19.7تزايدت نسبة الشباب من اجمالي ع��دد الس��كان من 
 29-15، وإذا أض��فنا الفئ��ة العمري��ة اللاحق��ة أي 2019% ع��ام 22.2الى 

 (2019% )الجه��از المرك��زي للإحص��اء الفلس��طيني، 30فإنه��ا ترتف��ع الى 
 وهي عموما تقارب مثيلاتها في الدول المجاورة حيث بلغت نسبة الش��باب

 ( بينما تبلغ في29- 15% للفئة )29% وتصل الى 20( في مصر 15-25)
(. % )البنك الدولي، قاعدة البيانات30الاردن 

- المشاركة في القوى العاملة: 2
 تتأثر المشاركة في القوى العاملة من الشباب بحجم ال��داخلين الج��دد الى
 سوق العمل سواء من المؤهلين الجامعيين أو غير المؤهلين. وهي معرضة
 للارتف��اع والانخف��اض بن��اء على حجم الملتحقين من ه��ذه الفئ��ة ب��التعليم.

 % خلال37.4وحيث ان نسبة الملتحقين بالتعليم تصل في المتوس��ط الى 
 (، ف��إن المتوق��ع أن ينخفض مس��توى مع��دلات2019 –2004الف��ترة )

 المش��اركة في الق��وى العامل��ة بين الش��باب. فق��د بلغت ه��ذه النس��بة في
 ( وهي أقل من2020- 2000% خلال الفترة )28فلسطين في المتوسط 

 % لذات الف��ترة. ويتعل��ق31مثيلاتها في الضفة الغربية التي بلغ متوسطها 
 هذا الانخفاض بشكل اساسي بانخفاض كب��ير لمش��اركة الان��اث في الق��وى
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 % في قط��اع غ��زة بينم��ا تص��ل الى9العاملة اذ تبل��غ في المتوس��ط ايض��ا 
 ( أن مع��دلات المش��اركة1% في الضفة الغربية. يوضح الج��دول رقم )13

 للشباب الذكور اتسمت بتغير اتجاهات نموها ما بين بداي��ة الف��ترة ونهايته��ا
 ( في المتوس��ط م��ا نس��بته2010- 2001فق��د س��جلت خلال الف��ترة )

 (2020 – 2014% خلال الفترة )31%، ارتفعت في المتوسط الى 25.5
بلغت في المتوسط.

 ( نسبة المشاركة في القوى العاملة بين1الجدول رقم )
( 2020-2000)الشباب في فلسطين 

السنة
 كلا

الجنسين
ذكو
السنةاناثر

 كلا
اناثذكورالجنسين

200028.950.46.8201128.546.69.7
200125.645.15.4201229.6499.5
200223.240.45.6201329.3498.8
20032542.76.8201431.651.910.4
200424.641.47.2201530.950.410.4
200524.842720163150.310.7
200625.6437.6201731.450.811.2
200726.343.78.1201830.650.210
200826.843.49.3201930.349.410.3
200926.743.29.52020315010.8
201025.842.58.4--   

 المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، الاعداد السنوية لتقارير مسح القوى العاملة الفلسطينية
(2000 -2020 )

 ( نسبة المشاركة في القوى العاملة بين1 رقم )الشكل
( 2020-2000)الشباب في فلسطين 

 وكما أشرنا مسبقا، تتأثر هذه العلاق��ات بنس��ب الالتح��اق في التعليم ال��تي
 تزايدت خلال الفترة المذكورة، وبمعدلات الخريجين المتزاي��دة ايض��ا. وق��د

يُعد ملحق��ا بالدراس��ة كم��ا اش��ار55.2يفسر تزايدها أن   % من الشباب لم 
 % ليس لديهم21مسح انتقال الشباب من الدراسة الى العمل، من هؤلاء 
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 % منهم في المستوى31.7تحصيل علمي على الاطلاق، بينما انتهى تعليم 
(.2019الاساسي )الجهاز المركزي للإحصاء ومنظمة العمل الدولية، 

 وه��ذا يع��ني أن أك��ثر من نص��ف الش��باب الفلس��طيني لم يص��ل بع��د الى
 المس��توى الث�انوي من التعليم. يع�زز ه�ذا التحلي�ل أن مع��دلات المش��اركة
 للشباب وفقا لس��نوات الدراس��ة ترتف��ع لمن انه��وا تس��ع س��نوات دراس��ية

 %. ولكن النس��بة الأك��بر لفئ��ة28.6 الى 2019فأق��ل، إذ وص��لت ع��ام 
 %40 سنة دراسية حيث لم تنخفض عن 15-12الشباب الذين أكملوا بين 

 (. بينم��ا تحظى فئ��ة2020- 2000تقريبا خلال الخمس سنوات الس��ابقة )
 %32الشباب الذين أكملو ثلاثة عشر سنة دراسية فأكثر بنس��بة لا تتج��اوز 

  )الجه��از المرك��زي للإحص��اء الفلس��طيني،2019وهي ال��تي س��جلتها ع��ام 
(.2019مسح القوى العاملة،

 بقي أن نشير الى أن معدل مش��اركة الش��باب في فلس��طين عموم��ا أق��ل
 %45.3%، والشباب في ت��ونس 39.4من نظيره لدى الشباب في الاردن 

 ( وك��ذلك أق��ل من مع��دل المش��اركة الع��المي2014)باركوتشي، ومري��ان 
 %44.8 بعد أن تراج��ع من مس��توى 2019% عام 42.3للشباب الذي بلغ 

(ILO، 2019 بسبب الازمة العالمية المالية )2007عام 
 ان انخفاض معدل المشاركة في القوى العامل��ة لفئ��ة الش��باب يعكس اولا
 التراجع الاقتصادي وعدم الاستقرار في الاراضي الفلسطينية عموما، الأمر
 الذي يؤدي الى انسحاب ج��زء من الس��كان من الق��وى العامل��ة الناش��طة.
 وكما أشرنا مسبقا، فإن ارتفاع نسبة الملتحقين بالتعليم تعتبر من العوامل

الهامة في انخفاض معدل المشاركة لفئة الشباب.
 غير أن هذا لا يكفي لتحليل الصورة بكاملها الا إذا أضفنا الانخف��اض الكب��ير
 لمعدل مشاركة المرأة. ان نسبة عدم المش��اركة في الق��وى ل��دى الان��اث
 هي ضعفا النسبة ل��دى ال��ذكور. ويش��ير تقري��ر مس��ح انتق��ال الش��باب من
 الدراسة الى العمل ان اسباب الخم��ول ايض��ا تختل��ف بين الجنس��ين، حيث
 أن الشباب الذكور غير فاعلين في الق��وى العامل��ة بش��كل حص��ري تقريب��ا

بسبب الالتحاق بالدراسة.
 % من الس��كان الان��اث في35أم��ا في مجتم��ع النس��اء والش��ابات، ف��إن 

 فلسطين غير مشاركات في الق��وى العامل��ة ولس��ن طالب��ات، ك��ذلك ف��إن
 % من النس��اء غ��ير مش��اركات في الق��وى العامل��ة بس��بب الالتح��اق63.5

 بالتعليم. ان وجود حصة كبيرة من الشابات اللواتي لا يش��اركن في الق��وى
 العاملة ولا في التعليم او التدريب امر له تأثير على القدرة الانتاجي��ة للبل��د

( 2019)الجهاز المركزي للإحصاء، منظمة العمل الدولية،
 والاحباط سبب اخر لعدم النشاط في البحث عن عمل، حيث يكون العمل
 متاحا للشخص ولكنه لا يسعى جديا في البحث عنه، لأنه يش��عر أن عملي��ة
 البحث لن تك��ون مجدي��ة. ل��ذلك أدخلت منظم��ة العم��ل الدولي��ة التعري��ف
 الموس��ع لمع��دل المش��اركة ولمع��دل البطال��ة ال��ذي يأخ��ذ في اعتب��اره
 المحبطين. يشير التقري�ر الم�ذكور آنف�ا، إن أك��ثر من رب�ع الق�وى العامل�ة

 % فق��ط من4.1النسائية يمكن وصفه بأنه من "المحبطات" بالمقارنة مع 
اً نسبة الش��باب المحبطين في الق��وى العامل��ة هي  الشباب الذكور، وعموم

8.8.%
ثانيا: نظرة عامة على البطالة في فلسطين: 
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 ترتبط بطالة الشباب في فلسطين بوجود البطالة كمؤشر ع��ام لتش��وهات
اً. ان تزايد مع��دلات البطال��ة ينعكس على  سوق العمل في فلسطين عموم
 مس��توى البطال�ة بين الش�باب، خاص��ة أن الاخ�يرة تت�أثر بش��دة بال�داخلين

الجدد الى سوق العمل والذين ينحدرون عادة من فئة الشباب.
 سنحاول تقديم عرض مكثف لواقع البطالة في فلسطين قب��ل أن نب��دأ في

تحليل خصائص البطالة بين الشباب 

البطالة في فلسطين -1
 -2000% ط��وال العق��د الس��ابق )21.7لم ينخفض مع��دل البطال��ة عن 

 %، وهي لم تختل��ف كث��يرا عن24.3( وهي في المتوسط تصل الى 2010
 % )الجه��از24.8( وال��ذي بل��غ 2019- 2011متوس��طها خلال الف��ترة )

(.2019المركزي للحصاء الفلسطيني، 
 وتساهم معدلات البطال��ة المرتفع��ة في قط��اع غ��زة في زي��ادة المع��دلات
 العامة للبطالة في فلسطين، حيث يبلغ متوس��ط البطال��ة في قط��اع غ��زة

 %، بينم�ا يبل�غ ه�ذا المتوس��ط في الض�فة33.7( 2020- 2000للف�ترة )
 %. وتعت��بر مع��دلات البطال��ة في فلس��طين18.9الغربي��ة لنفس الف��ترة 

 مقارن��ة بال��دول المج��اورة اذ وص��لت مع��دلات البطال��ة في ع��اممرتفع��ة 
 % عام13.7% بعد وصلت أقصاها خلال العقد الى 7.65 في مصر 2019
 %. وبلغت في19.1 الى 2019، بينم���ا وص���لت في الأردن ع���ام 2013

 %، وأف��ادت تق��ارير منظم��ة العم��ل الدولي��ة ان14.9ت��ونس لنفس الع��ام 
 % في28البطالة في منطقة الشرق الاوسط وشمال افريقيا وص��لت الى 

السنوات الاخيرة )البنك الدولي، قاعدة البيانات(.
 لاستكمال صورة الوضع الصعب في سوق العمل في فلسطين، ق��د يك��ون
 من المفي��د أن نع��رج قليلا للوق��وف على مؤش��ر مهم تس��تخدمه منظم��ة
 العمل الدولية لتقييم اسواق العمل وه��و مؤش��ر نس��بة الع��املين الى ع��دد
 السكان الذي يمكن الحصول عليه بقسمة عدد العاملين على عدد السكان

  سنة مضروبا في مائة. وتنبع اهمية ه��ذا المؤش��ر، وفق��ا لمنظم��ة15فوق 
 العم��ل الدولي��ة، من كون��ه يقيس نس��بة الس��كان المش��اركين في العملي��ة
 الانتاجية والنسبة المتدنية لهذا المؤشر تعني أن نس��بة عالي��ة من الس��كان
 ليست منتج��ة لأنهم ام��ا ان يكون��وا متعطلين او خ��ارج ق��وة العم��ل. ويبل��غ

 % وبحسابه على مستوى فلسطين، بن��اء62المعدل العالمي لهذا المؤشر 
%.33.4على احصاءات سوق العمل، وجدنا انه ينخفض بشدة ليصل الى 
  دول��ة140من الج��دير بال��ذكر أن ح��والي أح��د عش��ر دول��ة فق��ط من بين 

 % من بينه��ا بالإض��افة الى40ينخفض ه��ذا المع��دل ل��ديها الى اق��ل من 
 % لكلا ال��دولتين36فلسطين دولتين عربيتين هم��ا الاردن والع��راق بواق��ع 

)البنك الدولي، قاعدة البيانات(.

 البطالة في سوق عمل مشوه:-2
  أن واقع التشوهات في س��وق العم��ل أف��رز اختلالا ح��ادا س��نتعرضكلا ش

 لتفاصيله الاحصائية عند الحديث عن موضوع بحثنا وهو بطالة الش��باب في
 البنود التالية، ولكن بصفة عامة أصبح سوق العمل الفلس��طيني وخصوص��ا
 في قطاع غزة يش��ترك م��ع مظ��اهر ومؤش��رات الاختلالات العام��ة لس��وق
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 العمل في معظم الدول العربية والنامية، وال��تي اش��ارت اليه��ا العدي��د من
( وأهمها: 2000المنظمات الدولية ومنها دراسة للإسكوا )الاسكوا، 

 انخفاض قيمة الاجور وتقلصها، ولاسيما في القطاع العام-
ركود العمالة في القطاع الرسمي -
تشبع العمالة في القطاع غير الرسمي -
ارتفاع معدلات البطالة والعمالة الناقصة -
ارتفاع معدلات البطالة بين الشباب -
الاختلال القومي في تشغيل كل من الذكور والإناث -
 الاختلال بين قطاعات التشغيل السلعية الخدمية لصالح الاخيرة-

 ويشترك سوق العمل الفلسطيني كذلك مع نظيره في الدول العربية ب��أن
 النمو الاقتصادي لم يؤثر على معدلات البطالة في معظم ال��دول العربي��ة،
 حيث لم يستطع التأثير بشكل فع��ال عموم��ا على اجم��الي ع��رض العم��ل
 اللائ���ق في الس���وق، ولوح���ظ أن الاس���تخدام لم يس���تجب الى النم���و
 الاقتصادي بالطريقة المرجوة. وتركز تقارير منظم��ة العم��ل الدولي��ة على
 وصف العمل باللائق تأكيدا على ضرورة أن تكون فرص العم��ل المت��وفرة
 مرتفعة القيمة وفي إطار القطاع الرسمي، يأتي ذلك في إط��ار أن هن��اك
 زيادة كب��يرة في مع��دلات الاس��تخدام لكنه��ا ج��اءت في ط��ل نم��و انتاجي��ة
 متدنٍ جدا ما يشير الى وجود بنى انتاجي��ة متخلف��ة في ه��ذه ال��دول، حيث

 % في المنطق��ة1.5ارتبطت البطالة بضعف نمو الانتاجية الذي لم يتجاوز 
 %،4.4العربية وهو يمث��ل المع��دل الادنى عالمي��ا إذ بل��غ في جن��وب اس��يا 

 % )منظم��ة العم��ل الدولي��ة،2.7%، جن��وب الص��حراء 8.3ش��رق اس��يا 
 (. بينما س��جلت الاراض��ي الفلس��طينية مع��دل نم��و س��الب بل��غ في2014

 % )بن��اء على0.25( 2011-2007المتوسط للسنوات الخمس الاخ��يرة )
 حساب الباحث وفقا لبيانات الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، مس��ح

(.2014القوى العاملة،
 هذا الضعف يشير الى تركز نظم الانتاج في قطاعات اقتص��ادية لا تتطلب
 تقنيات متطورة، الام��ر ال��ذي ي��ؤدي الى زي��ادة حجم الق��وى العامل��ة غ��ير
 الم��اهرة وي��ؤدي الى ت��ردي الج��ودة والقيم��ة المض��افة على المس��تويين
 الاقتصادي والاجتماعي للوظائف التي تنتجها هذه الانظمة )منظمة العم��ل

(.2014الدولية،
 هذه العلاقة السلبية بين النمو الاقتصادي الذي ارتب��ط بش��كل معن��وي م��ع
تُمثل خروجا على المألوف ال��ذي أق��ره  زيادة البطالة ) أي تأثير عكسي ( 

  وال�ذي  يؤك�د على وج�ود علاق�ة عكس�ية س�البة بين زي�ادة النم�وقانون أوكن
 الاقتص��ادي ومع��دلات البطال��ة، على الص��عيد الفلس��طيني اختل��ف البن��ك

 ( م��ع دراس��ة وردت في2012الدولي في احدى دراساته ) البنك الدولي، 
 تقرير آفاق الاقتصاد العالمي الذي يصدره صندوق النق��د ال��دولي ) تقري��ر

  ( جاء به��ا ان البطال��ة والنم��و في الاراض��ي الفلس��طينية يرتبط��ان2012
 سلبيا مع بعضهما ) أي وفقا لقانون أوكن ( حيث أشارت الدراس��ة الى ان

 ( ) منس��جما0.3الاراضي الفلسطينية تنتج عائدا يتمثل بمعامل مق��دراه )-
 اوكن قانون يشير Okun’s law) )بحيث البطالة، تغير ومعدل الاقتصادي النمو بين العلاقة الى 

 الذي الطبيعي أو المحتمل الاقتصادي النمو لمعدل بالنسبة متناقضة نسبة هي البطالة أن
وحسب.  اقتصاد يحقق يُفترض المقاربة هذه ما  الاقتصاد يسجل أن البطالة نسبة تنخفض لكي 

.للنمو الطبيعي الحد او أدنى حد يفوق نمو معدل الوطني
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 ( و ينط��وي0.4-0.2مع  تقديرات اسواق الدول النامية ال��تي ت��تراوح بين 
 % من المخرج��ات، أعلى1هذا التقدير ضمنا على ان كل انحراف بنس��بة 

 من القدرات الممكنة ) المحتملة ( ي��ؤدي  الى انخف��اض البطال��ة الدوري��ة
يبلغ حوالي ثلث نقطة مئوية.

 واختلاف البنك الدولي، الذي نؤيده يشكك في هذه النتيجة مستندا الى ان
 التغييرات في المستويات الطبيعية او الممكنة لمتغ��يرات الاقتص��اد الكلي
 تحوم حولها شكوك كثيرة، وخاصة بالنسبة الى الاقتص��ادات الهش��ة، مث��ل
 اقتصاد الاراضي الفلسطينية، حيث تكون السلاسل الزمنية قصيرة ويكون
يُقدر البنك ال��دولي وج��ود علاق��ة  الاقتصاد معرضا لصدمات مختلفة. لذلك 
 فيما بين التشغيل والمخرجات لا تش��ير الى وج��ود مس��تويات طبيعي��ة من

(.2012هذه المتغيرات )البنك الدولي، 

: التفسير الاقتصادي للبطالة-3
 هذا الوضع المعقد والشائك لسوق العمل الفلسطيني من الص��عب تفس��ير
 اختلالاته المتعددة و تشوهات بنيته وجموده وعدم مرونت��ه بعي��دا عن ع��دم
 الاستقرار السياس��ي والاقتص��ادي عموم��ا نتيج��ة ممارس��ات الاحتلال ال��تي
 تصل تأثيراته��ا الى كاف��ة مؤش��رات الاقتص��اد الكلي��ة التجاري��ة والانتاجي��ة و
 المالي��ة والمص��رفية، وفي ظ��ل تض��اؤل امكان��ات الهج��رة و الافتق��ار الى
 الق��درة على توف��ير اعم��ال منتج��ة للس��كان في س��ن العم��ل ال��تي يتزاي��د
 اعدادهم سنة بعد اخرى، وامتداد الركود الاقتصادي المحلي لسنوات خاصة
 في قطاع غزة، و عدم قدرة الجهاز المصرفي على توجيه الم��دخرات نح��و
 الاستثمار، فإن النمو السريع في القوة العاملة لم يرافق��ه نم��و مماث��ل في
 مرحلة العم��ل الام��ر ال��ذي أدى الى ه��ذا الاختلال الهيكلي ال��ذي ظه��ر في
 مشكلة بطالة سافرة وهيكلية وعمالة ناقص��ة ولاس��يما بين العم��ال الج��دد

المؤهلين الوافدين الى سوق العمل.
 من المف���ترض أن نق���رأ ه���ذا التفس���ير لوج���ود البطال���ة في الاراض���ي

 إط��ارالفلسطينية في س��ياقه الت��اريخي ايض��ا. فبع��د انش��اء الس��لطة وفي 
 المنازعات بينها وبين الاحتلال وسياساته ومن ثم ت��أثير ذل��ك على انخف��اض

  اسرائيل، الى مستويات دنيا ثم توقفها تماماالفلسطينية في حجم العمالة
 ، ف��ان الخي��ار الوحي��د المت��اح للق��وة العامل��ة2005في قط��اع غ��زة ع��ام 

  تزاي��دفق��دالمتزايدة هو توفير فرص العمل في الاقتصاد المحلي. ومن ثم 
 على الفرص التي ت��وفرت خلال الخمس س��نوات الاولى من عم��رالاعتماد 

 ( والتي جاءت في سياق المؤسسات الجديدة التي2000-1995السلطة )
أُنشأت لخدمة مهام الس��لطة، والاس��تثمار المتزاي��د في مش��اريع الاش��غال  
 العام��ة المتص��لة بتحس��ن الط��رق والم��دارس وتوف��ير المي��اه والكهرب��اء

(2000والعناصر الاخرى للهياكل الاساسية )الاسكوا،
 

 كان من المفترض وبعد انتهاء فترة التأسيس ومقتضياته، أن تدعو الحاج��ة
 الى تشجيع توليد الوظائف القابل��ة للاس��تمرار في القط��اع الانت��اجي ال��ذي
 يديره القطاع الخاص وما يرتبط بذلك من ضرورات التشجيع على الاهتمام
 بالتص��دير خاص��ة للس��لع ال��تي تعتم��د على كثاف��ة الي��د العامل��ة والخ��دمات
 المتصلة بها. بيد أن هذا لم يحدث، بل العكس هو ال��ذي ح��دث، حيث دأبت
 قوات الاحتلال على تفويض منجزات السلطة المؤسس��ية وت��دمير منش��آت
 القط��اع الخ��اص، وتحجيم ق��درات الس��لطة وتعزي��ز ارتهانه��ا للمس��اعدات
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 وأموال المقاصة، الأمر الذي أدخل الاقتصاد الفلسطيني في حلق��ة مفرغ��ة
 تشوه في أثرها سوق العمل وأصبح عاجزا عن جس��ر الفج��وة ال��تي تتس��ع

من الطلب والعرض للقوى العاملة.

ثالثا: تطور حجم بطالة الشباب:
 ان مؤشر معدل بطال��ة الش��باب يعت��بر وفق��ا لمنظم��ة العم��ل الدولي��ة من
 أفض��ل المؤش��رات المت��وفرة لقي��اس حجم ظ��اهرة البطال��ة في اوس��اط
 الشباب، على ال��رغم من ان��ه لا يحي��ط بكاف��ة التعقي��دات المرتبط��ة به��ذه
 الظ��اهرة. وترج��ع أهميت��ه في أن��ه يق��دم أفض��ل ص��ورة ممكن��ة عن م��دى

 س��نحاول فيم��ا يلي وبن��اءًالاستفادة من الموارد البشرية في فئة الشباب. 
 ( الخ��اص بمع��دلات البطال��ة بين الش��باب في2على بيانات الج��دول رقم )

فلسطين، أن نحلل ونناقش هذه المعدلات مقارنة بالمعدل العام
التحليل باستخدام معدل بطالة الشباب:-1

 ( توض��ح م��دى ض��خامة مع��دل بطال��ة2إن ق��راءة بيان��ات الج��دول رقم )
 الشباب في فلس��طين، إذ تص��ل ه��ذه النس��بة في المتوس��ط خلال الف��ترة

 % ع��ام32.8%، وتبل��غ في ح��دها الأدنى 40.4( الى 2020- 2000كلها )
  نتيج��ة تراج��ع2018% كح��د أقص��ى ع��ام 46.7، بينم��ا تص��ل الى 2013

 % في الض��فة30.4معدلات النمو س��لبيا في ه��ذا الع��ام. وه��و لم يتج��اوز 
 الغربي��ة رغم ارتف��اع مس��توى ه��ذا المع��دل مقارن��ة بغ��يره من ال��دول.
 والمقارنة هنا مع دول العالم قد تغير في إدراك مدى ض��خامة حجم بطال��ة
 الشباب في فلسطين عموما. إذ بلغت نسبة بطالة الشباب على المستوى

)2019ع��ام العالمي   بالأس��اس أعلى من أي فئ��ةوه��و  في المئ��ة( 13.6 
  ملي��ون ش��اب خ��ارج التعليم أو العم��ل أو267أخ��رى. وك��ان هن��اك نح��و 

اً أك��ثر24-15التدريب. كما أن الذين لديهم وظائف من الفئة العمرية    عام
لاً لأن يعمل��وا في مهن تجعلهم عرض��ة للخط��ر، ك��المهن منخفض��ة  احتم��ا

ن )الأج���ر، أو العم���ل في القط���اع غ���ير المنظم، أو العم���ال المه���اجري
ilo,2020.)

  تطور معدلات البطالة بين الشباب في– 2جدول رقم 
(2020- 2000فلسطين )

السنة
بطالة   معدل

الشباب
البطالة   معدل

الكلي
السن

ة
بطالة   معدل

الشباب
البطالة   معدل

الكلي
2000--14.1201135.720.9
200135.625.5201238.823
200242.631.3201332.818.6
200338.425.6201443.626.9
200439.826.8201540.725.9
200536.423.5201641.726.9
200635.723.6201744.728.4
200735.321.5201846.730.8
200840.226201940.125.3
200938.924.520204227
201038.823.7--  

 المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلس33طيني، أع33داد مختلف33ة من تقري33ر مس33ح الق33وى العامل33ة
(.2015-1996 للسنوات )ةالفلسطيني
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 -2000 تطور معدلات البطالة بين الشباب في فلسطين )– 2شكل رقم 
2020)

  كم��ا أش��رنا2019لقد ارتفعت بطال��ة الش��باب عالمي��ا حيث وص��لت ع��ام 
 %،7.2%. عربيا، يبلغ معدل بطالة الشباب أدناه في الام��ارات 14حوالي 

 %، بينم��ا يرتف��ع37.3% وفي الاردن الى 26.5بينما يص��ل في مص��ر الى 
 تؤك��د ه��ذه (.2020)قاعدة بيانات البنك ال��دولي  %35.8في تونس الى 

 المس��تويات العالمي��ة والاقليمي��ة لمع��دلات البطال��ة بين الش��باب الى انه��ا
 الاعلى في فلسطين، خاصة خلال السنوات الس��بع الأخ��يرة وفق��ا للج��دول

.2رقم 
 لقد أث��رت ه��ذه المع��دلات عالي��ة المس��توى على المع��دل الكلي للبطال��ة

  س��نة ف��أكثر(، فمع��دل البطال��ة الكلي في15)المقص��ود بطال��ة الب��الغين 
 فلسطين يزداد بزيادة بطالة الش��باب وينخفض إذا انخفض��ت ويص��دق ه��ذا
 الاتجاه على معظم السنوات. كذلك نلاحظ ان معدل بطال��ة الش��باب أك��بر
يُسجل أكبر فرق بينها  من معدل البطالة الكلي في كل سنوات الدراسة، و

 % بينما كان مع��دل البطال��ة46.6، إذ بلغ معدل بطالة الشباب 2018عام 
 % في هذا العام، وهو18.3%، أي ان الفرق بينهما وصل الى 30.8الكلي 

 ، أي ان الفج��وة بين المع��دلين في2014% منذ الع��ام 40لم ينخفض عن 
 تزايد، ما يشير الى الدور الكبير لبطال��ة الش��باب في رف��ع مع��دل البطال��ة

الكلي.

 من الواض��ح، وفق��ا للمؤش��رات الس��ابقة م��دى اس��تفحال بطال��ة الش��باب
 كمشكلة حقيقية ليس على المستوى الفلسطيني فقط، وان ك��انت الاك��ثر
 بروزا، بل على المستوى العربي والإقليمي بل والعالمي. لقد تحدث الكثير
 من المختصين عن العوام��ل الم��ؤثرة على ه��ذه الظ��اهرة ال��تي م��ا ف��تئت
 تتفاقم دوليا عبر زيادة معدلاتها ونوعية ما يتوفر من ف��رص عم��ل، اض��افة
 الى انتشارها بين المتعلمين من الشباب، وهو ما سنناقشه في البند التالي

عند الحديث عن خصائص بطالة الشباب.
 مهما يكن من شئ، فان محددات البطالة المرتفعة والمزمنة بين الش��باب
 تشمل العديد من المجالات لعل أهمها ارتفاع معدلات نمو القوى العامل��ة،
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 وعدم اتساق المهارات المتوفرة مع متطلبات السوق، وأوج��ه الجم��ود في
(.2012اسواق العمل والمنتجات، اضافة حجم القطاع العام )أحمد، 

 وقد تصلح بعض هذه المحددات لأحوال سوق العمل في فلسطين، الا ان 
 الظروف الاستثنائية على الص��عيد السياس��ي والاقتص��ادي لفلس��طين ت��ؤثر
 دوما في سوق العمل وإطاره الاقتصادي لتعزز مثل ه�ذه المح��ددات ال�تي
 تفرضها هذه الظروف الاس��تثنائية. ولع��ل العوام��ل ال��تي ت��ؤثر على عمال��ة
 الشباب ومن ثم تح��دد اتجاه��ات البطال��ة، وال��تي ناقش��تها منظم��ة العم��ل
 الدولية على صعيد الشرق الاوسط وشمال افريقي��ا تص��لح بش��كل أو آخ��ر
 لتفسير أوضاع سوق العمل في فلسطين، وهي تتمثل في ثلاث فئ��ات من

(:2010العوامل )منظمة العمل الدولية، 

 العوامل التي تؤثر على خلق العمالة والتي تشمل الطلب الاجماليأ-
والنمو الاقتصادي.

 العوامل التي تؤثر على شروط العمل كالتشريعات واللوائح ودورة ب-
الاعمال 

 العوامل المتصلة بقابلية الاستخدام بما فيها التعليم والتدريب ت-
لاً عن قدرة البنى المؤسسية  والخبرة المهنية وخدمات سوق العمل، فض

على دمج الشباب في عملية النمو.
 والرابط الرئيسي بين هذه العوام��ل وال��ذي تش��هده الاراض��ي الفلس��طينية
 ايضا، هو تأثر فئة الش��باب بمختل��ف ه��ذه العوام��ل، ب��ل انهم الفئ��ة الاك��ثر
 تأثرا، خاصة في أوقات الركود الاقتصادي حيث يكون الشباب أك��ثر تعرض��ا
 من الب����الغين لان يص����بحوا او يظل����وا ع����اطلين عن العم����ل، وهم أول

المسرحين خلال فترة التراجع الاقتصادي.

رابعا: خصائص بطالة الشباب: 
 تعرضنا خلال تحليلنا الس��ابق لبعض الخص��ائص العام��ة مث��ل تص��در بطال��ة
 الش��باب في فلس��طين من حيث ارتف��اع المع��دل للمرتب��ة الاولى عالمي��ا،
 وكذلك كونها تزيد دوما على معدل بطالة البالغين على الاقل بعش��ر نق��اط
 مئوية، وفي هذا البن��د س��نغوص في خص��ائص بطال��ة الش��باب على ص��عيد

الجنس وبطالة الخريجين وطول فترة التعطل.
ارتفاع بطالة الشابات:   -1

 ان اولى خصائص بطالة الش��باب في فلس��طين الارتف��اع الكب��ير لمع��دلات
 لبطالة الاناث مقارنة بنظيرتها عند الذكور، ان أعلى معدل وسُجل لبطال��ة

جل أعلى مع��دل لبطال��ة الإن��اث46.6 2018الشباب بلغ عام   % بينما سُ
 ( وفي المتوسط للفترة3. وفقا لبيانات الجدول رقم )2018% عام 75.2

 % بينم��ا يص��ل متوس��طها بين الان��اث الى40.1كلها بلغت بطالة الش��باب 
  ومع��دلات بطال��ة الان��اث في تزاي��د ومن لم2012% من��ذ الع��ام 55.6

 %. من الج��دير بال��ذكر أن مع��دل مش��اركة62.2ينخفض مس��تواها عن 
 -2000% طوال فترة الدراسة )18الشابات في القوى العاملة لم يتجاوز 

 (. تأكيدا لهذا الضعف في سوق عمل الش��ابات يش��ير مس��ح انتق��ال2020
 الش��باب من الدراس��ة الى العم��ل الس��ابق ذك��ره الى ان��ه في حين أكم��ل

 % فقط من الاناث6.6% من الذكور الانتقال الى سوق العمل، فإن 38.9
 %( لم تب��دأ62.1أتممن مرحلة الانتقال. ان الغالبي��ة العظمى من الان��اث )
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 % من الش��باب ال��ذكور. ليس ذل��ك29بعد مرحلة الانتقال، مقارنة بنس��بة 
 فحسب بل يشير التقرير ايضا ان العدد القليل من النساء الشابات اللواتي
 تمكن من استكمال الانتقال انتقلن الى فرص عمل مس��تقرة بنفس نس��بة

 (. للتذكير2013الشبان )الجهاز المركزي للإحصاء ومنظمة العمل الدولية،
يُصنفن خارج الق��وى العامل��ة بس��بب35ايضا، فان   % من النساء الشابات 

 % بس��بب الدراس��ة والت��دريب. واللافت للنظ��ر أن63.5أعم��ال الم��نزل، 
يُعت�برن خ��ارج الق�وى العامل�ة13% ممن أنهين 48.3   سنة دراس�ة ف�أكثر 

 (.2019بس��بب اعم��ال الم��نزل )الجه��از المرك��زي للإحص��اء الفلس��طيني،
 أشارت العديد من الدراسات الى أن هذا الضعف في المشاركة والارتف��اع
 في البطالة مرده الى محددات شاملة تتأثر بها المرأة الشابة منه��ا ثق��افي

واقتصادي واجتماعي.
 ( معدلات بطالة الشباب في فلسطين حسب3جدول رقم )

(2020- 2000الجنس )
اناثذكورالسنةاناثذكورالسنة
200019.622.9201132.153.5
200136.230.7201234.562.2
200243.436.7201329.662.4
200338.339.1201439.962.8
200438.944.8201536.460.8
200534.846.1201636.265.9
200634.443.2201738.770.8
20073442.5201840.475.2
200838.847.3201943.767.1
200937.246.920204573
201036.849.6--  

 المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، مسح القوى العاملة الفلسطينية، سنوات
(2020- 2000متعددة )

 بطالة الخريجين الشباب: -2
 لقد بينت نتائج دراسة مسح انتق��ال الش��باب من التعليم الى س��وق العم��ل

  الى ان مع��دلات البطال��ة ترتف��ع بين الش��باب كلم��ا زاد2018خلال الع��ام 
 مس��توى التعليم حيث بل��غ مع��دل البطال��ة بين الش��باب الخ��ريجين ض��عف
 ونصف معدل البطالة بين الشباب غير المتعلمين، وهو ما قد يشير الى ان
 مس��توى الوظ�ائف المطلوب�ة في س��وق العم�ل الفلس�طيني لا تحت�اج الى

)56مستوى تعليمي عالي. وتصل البطالة بين الخ��ريجين الش��باب الى   %
 % للإناث(، ورغم ان هذا المسح يتعامل مع فئة الشباب75% للذكور و34

 (، الا ان الاحصاءات المتعلقة بالخريجين لفئ��ة الش��باب تش��ير الى15-29)
  ارتفعت2007% ع��ام 28.4تزايد معدلات البطالة لهذه الفئة حيث ك��انت 

 (. وهي أعلى2019 )الجه��از المرك��زي للاحص��اء،2019% ع��ام 52.4الى 
 من معدل البطالة الكلي )بطالة البالغين(، ولكنها أقل من مستوى البطالة

بين الشباب ككل.
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 ( معدل البطالة للخريجين الشباب الذين يحملون مؤهل علمي4جدول رقم )
(2019-2015دبلوم متوسط فأعلى في فلسطين حسب التخصص )

20152016201720182019التخصص
وإعداد   تربوية  علوم

68.967.969.875.671.5معلمين
انسانية  66.160.667.866.963.8علوم
الاجتماعية   العلوم

6762.364.667.162.8والسلوكية
والإعلام  55.355.456.669.367.9الصحافة
التجارية   الاعمال

5249.65252.644.3والادارية
21.922.626.229.235.9القانون

الطبيعية  62.869.97062.555.2العلوم
والإحصاء  60.758.36254.653.1الرياضيات

43.852.25656.347.6الحاسوب
والمهن   الهندسة

39.438.245.943.137.9الهندسية
المعمارية   العلوم

42.547.950.344.748.2والبناء
41.94545.149.441.6الصحة

الشخصية  41.721.943.740.933.4الخدمات
التخصصات  49.757.653.961.253.7باقي

54.453.656.357.952.4المجموع
 المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، مسح القوى العاملة الفلسطينية، التقارير

(.2014-2010السنوية )

 على صعيد بطالة الخريجين حسب التخص��ص ف��ان اعلى مع��دل بطال��ة تم
 ( ظه��ر بين الش��باب4تسجيله طول السنوات التي يوضحها الج��دول رقم )

 الحاص��لين على تخص��ص عل��وم تربوي��ة وإع��داد معلمين حيث قف��ز من
 ، يلي���ه تخص���ص الص���حافة2019%ع���ام 71.5 الى 2015% ع���ام 68.9

 %. على أي��ة ح��ال لم ينخفض63.8%، ثم العل��وم إنس��انية 67.9والاعلام 
 ، وق��د يس��اهم2019% ع��ام 33.4معدل البطال��ة لكاف��ة التخصص��ات عن 

 معرفة نسبة توزيع الطلاب على التخصصات في تفسير تزاي��د البطال��ة في
 بعض التخصصات مث��ل العل��وم التربوي��ة، حيث تبل��غ نس��بة الملتحقين به��ذا

 %، ومن ثم ف��ان30.8 ح��والي 2018/ 2017البرن��امج للع��ام الدراس��ي 
أعداد الخريجين تفوق بالقطع الاحتياطات المطلوبة كثيرا.

 لكن لابد من ملاحظة أن معدل بطالة الخريجين قد تزاي��د بش��كل ملح��وظ
 ،2007% ع��ام 28.4% بعد ان ك��ان 36.3، اذ وصل الى 2008منذ العام 

 ويمكن ارجاع ذلك الى الظرف السياسي في ذل��ك ال��وقت حيث الانقس��ام
  وسيطرة حماس على القطاع ب��القوة المس��لحة،2007الذي تم في يونيو 

 الامر الذي أثر بش��كل واض��ح على توظي��ف الخ��ريجين باعتب��ار ان القط��اع
العام هو الذي يستوعب الكم الاكبر من هؤلاء.
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 تشترك فلسطين مع س��ائر ال��دول العربي��ة في ظ��اهرة بطال��ة الخ��ريجين،
 ويرتبط ذلك بالتزاي��د الكب��ير في الطلب على التعليم ال��ذي ه��و الاعلى في
 فلسطين، ومرد ذلك الى العائد الاقتصادي والاجتماعي المتوقع من التعليم
 والقيمة الاجتماعية للتعليم الع��ام. حيث أدى ه��ذا الاقب��ال على التعليم الى
 تدفق اعداد كبيرة من خريجي النظام التعليمي الى سوق العمل ال��ذي زاد
 حجم الع��رض من العمال��ة المتعلم��ة وس��اهم في تف��اقم بطال��ة المتعلمين

(.2012)الطلافحة ،
 يشير ذلك الى وجود خلل هيكلي في علاقة انظم��ة التعليم وس��وق العم��ل
 يؤدي الى عدم التوافق بين المه��ارات والكف��اءات ال��تي تخ��رج من انظم��ة
 التعليم والمهارات والكفاءات المطلوبة في سوق العمل، كما ي��دل ارتف��اع
 المعدل على ان سياسات التنمية والنمو الاقتص�ادي تتح�يز لغ�ير المتعلمين
 ان عدد الوظائف المهنية المتاحة امام طوابير الخريجين قليلة، و رغم ذلك
 فان الشباب وأسرهم يستثمرون في التعليم، كما اش��رنا، من اج��ل العائ��د
 الاقتصادي والاجتم��اعي، ق��د يرج��ع ذل��ك الى حقيق��ة الاش��خاص المتعلمين
 تعليما عاليا حريصون على جني فوائ��د من الم��ال و ال��وقت المس��تثمر في
 التعليم،  وانهم على اس��تعداد لانف��اق المزي��د من ال��وقت في البحث عن
 الوظيف��ة المناس��بة ال��تي تحق��ق لهم مكاس��ب مادي��ة اعلى. وهن��اك دلائ��ل
 واض��حة، ض��من نت��ائج دراس��ة المس��ح، على ان الش��باب ذوي المس��تويات
 الاعلى من التعليم لديهم فرصة أفضل لتحقيق عمال��ة ذات نوعي��ة أفض��ل،
 كما أن الشباب الحاصلين على تعليم عالٍ لديهم فرص��ة أك��بر من الش��باب
 ذوي التعليم الاق��ل في العث��ور على وظيف��ة مس��تقرة )الجه��از المرك��زي

(.2018للإحصاء الفلسطيني ومنظمة العمل الدولية، 
 ورغم هذه النتائج التي قد تظه��ر في الم��دى الطوي��ل، ف��إن الاتج��اه الع��ام
 يبقى مرتبطا بوجود معدلات بطالة مرتفعة بين الخريجين، وهذا الواقع ق��د
 يتعارض مع توقعات نظريات راس المال البشري واقتراحاتها، والتي تق��وم
 على أن زي���ادة المس���توى التعليمي تزي���د من احتم���ال التوظ���ف وتقل���ل
 احتمالات التعطل، نتيجة تأثير التعليم والاستثمار برأس المال البش��ري في
 زي��ادة الانتاجي��ة، وبالت��الي زي��ادة الطلب على العم��ل ونقص البطال��ة. وق��د
 يزول هذا التناقض اذ تذكرنا ان الانتاجية منخفضة ج��دا في اس��واق العم��ل
 العربية عموما، ومن ثم هناك، كما أش��رنا، ع��دم كف��اءة في الاس��تثمار في
 التعليم العالي تساهم في تفاقم هذا الخلل الذي أصبح هيكلي��ا في اس��واق

العمل العربية ومن ضمنها فلسطين.

طول فترة التعطل:  -3
يُقصد بفترة التعطل الفترة الزمنية منذ بدء الفرد استعداده للعمل او تركه  
 للعمل الاخير حتى يجد عملا جديدا، وطول هذه الفترة أص��بح من خص��ائص
 البطالة خاصة من الشباب الخريجين نظ��را لتزاي��دها س��نة بع��د اخ��رى في

  واص��بحت. وهي تختل��ف2019 ش��هرا ع��ام 13.9فلس��طين، فق��د بلغت 
 حس��ب الن��وع الاجتم��اعي والتخص��ص. وهي عموم��ا أك��ثر بش��كل دائم في

 ،2019 ش��هر ع��ام 5.9قطاع غزة مقارنة بالضفة الغربية ال��تي لم تتج��اوز 
  ش��هر. ك��ذلك بلغت ف�ترة التعط�ل بين18.7بينما وصلت في القط�اع الى 

 % بين ال��ذكور11.3 ش��هر بينم��ا وص��لت الى 19.3الان��اث لنفس الع��ام 
(.2019)الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 
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 بناء عليه، فان الشباب العاطلون عن العمل وخاصة الخريجين يع��انون من
 طول فترة البطالة، تشير الاحصاءات الى ان حصة الش��باب الع��اطلين عن

)32.2العم��ل من��ذ س��نين أو أك��ثر هي   % من35% من الش��بان، %31 
 الشابات(، ويلاحظ أن البطالة طويلة الاج��ل، أي ال��تي تق��اس بمن يبحث��ون

 %( من56.7عن عمل منذ عام واحد أو أكثر، تؤثر على أكثر من النص��ف )
 الش��باب الع��اطلين عن العم��ل )الجه��از المرك��زي للإحص��اء الفلس��طيني،

2018.)
 %26% من المتعطلين الش��باب لم يس��بق لهم العم��ل )36ان أك��ثر من 

 % اناث( وعلى صعيد التخصص فان الخريجين في مجال العل��وم61ذكور، 
  شهرا، يليه��ا17.1الانسانية يعانون من اطول فترة تعطل والتي تصل الى 

 15.3 ش��هرا ثم العل��وم الاجتماعي��ة والس��لوكية 15.4الص��حافة والاعلام 
  ش��هرا )الجه��از المرك��زي12ش��هرا، وب��اقي التخصص��ات تتمرك��ز ح��ول 

(.2017للإحصاء الفلسطيني، 
 لابد من ملاحظة ان طرق البحث عن الوظيفة قد يكون لها تأثير في ط�ول
 فترة التعطل، ان معظم الخريجين يج�دون الوظ��ائف باس�تخدام الاس��اليب
 التقليدية مثل الاعلانات في الصحف والعلاق��ات الخاص��ة من خلال الاس��رة
 والاصدقاء، مع اهمية العلاقات الشخصية، على وجه الخصوص في القط��اع
 الخ��اص. تش��ير دراس��ة للبن��ك ال��دولي الى ان الاتك��ال على الاتص��الات
 الشخصية طريقة غير كفؤ لان الافراد يرون فقد جزءا صغيرا من الوظائف
 المعروض��ة، ويمكن ان يك��ون الس��اعون ممن ل��ديهم ش��بكات اجتماعي��ة
 ضعيفة مقيدين أكثر في اختياراتهم، وبالتالي تطول فترة بحثهم عن وظيفة

(.2012)البنك الدولي، 

خامسا: ملاحظات ختامية للقسم الاول: 
 رأينا كيف ان هن��اك مجموع��ة من العوام��ل تتفاع��ل مع��ا لت��ؤثر بش��دة في
 زيادة بطالة الش��باب في فلس��طين، وأش��رنا الى تش��ابه والتق��اء بين ه��ذه
 العوامل وآثارها في القطاع مع نظيرته��ا في س��ائر فلس��طين ب��ل وال��دول
 العربية. ورغم تشابك وتعق��د ه��ذه العوام��ل إلا انن��ا ن��رى ان طبيع��ة س��وق
 العمل وخصائصه التي اكتست بطابع الاختلال الهيكلي الذي يعانيه الس��وق
 في فلس��طين، جعلت من الص��عب تعظيم العوائ��د الاقتص��ادية من التعليم.
 بمع��نى أخ��ر، ان خص��ائص س��وق العم��ل تح��دد العوائ��د من الاس��تثمار في
 التعليم، لان الافتراض الاساسي كم��ا ي��رى البن��ك ال��دولي )البن��ك ال��دولي،

 ( أن اسواق العمل التي تعمل بصورة جي��دة تعت��بر اساس��ية لتعظيم2007
 العوائد لتعظيم العوائد من الاستثمار في التعليم، لأنها تخصص راس المال
 البشري عادة لأكثر الانشطة قدرة على زيادة معدلات النم��و، ويمكن ايض��ا
 ان تؤثر بصورة ايجابي��ة على المس��اواة. غ��ير ان تش��وهات اس��واق العم��ل
 وع��دم معالج��ة مظ��اهر ع��دم اكتم��ال الاس��واق من ش��أنها اح��داث الاث��ار

العكسية. 
 فسوق العمل في فلسطين ونتيجة مثل هذه التشوهات، لا يستطيع جس��ر
 اله��وة بين الع��رض من الاي��دي العامل��ة والطلب عليه��ا، خاص��ة ل��دى فئ��ة
 الشباب. ويترتب على ذلك في إط��ار تعاض��د التش��وهات ظه��ور التح��يزات
 التي استعرضناها في سوق العمل بين الشباب، تحيزات ضد عم��ل الان��اث
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 الش���ابات، تح���يزات ض���د المتعلمين من الش���باب، وتح���يزات ض���د ن���وع
التخصص.

 ان سوق العم��ل بتعقيدات��ه يمث��ل عقب��ة ام��ام الش��باب، ح��تى في اس��لوب
 البحث عن فرصة عمل وطول فترة التعطل وزيادة معدلات بطالة الشباب
 عن معدلات بطالة البالغين. ناهيك عن جمود س��وق العم��ل في الاس��تجابة
 لتطورات الاقتصاد الكلي على صعيد النمو الاقتصادي والتغيرات القطاعي��ة

والتي احيانا لا تخدمه ايضا.

 القسم الثاني: المشاريع الصغيرة والمتوسطة
كإستراتيجية لمعالجة بطالة الشباب:

أولا: مقدمة عامة حول المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
 ينعقد الاجماع بين المؤسسات والمختص��ين المهتمين بالمش��اريع الص��غيرة
 والمتوسطة على اهمية هذا القط��اع لم��ا ل��ه من دورٍ اساس��يٍ في تط��وير
 الاقتصاد الوطني وخلق ف��رص العم��ل والح��د من البطال��ة، وتنوي��ع مص��ادر

الدخل وتشجيع الريادة باعتبارها رافدا اساسيا لسوق العمل.
 تزايد الاهتمام العالمي بأهمية ودور المشاريع الص��غيرة المتوس��طة خاص��ة

 ، اذ ادت1997بعد الازمة المالية التي اصابت دول جنوب شرق اسيا ع��ام 
 الازمة الى انهيار عدد كبير من المنشآت الكب��يرة في حين ظلت الص��غيرة

(.2009والمتوسطة في منأى عن الازمة نسبيا )عطياني، والحاج علي، 
 لا شك ان هذه المش��اريع تس��اهم في تحق��ق النم��و الاقتص��ادي والح��د من
 الفق��ر من خلال تولي��د ف��رص العم��ل، ويرتب��ط ذل��ك بق��درتها على تحقي��ق
 التنمية التي لا تتحقق الا إذا سمح لها بالاستفادة بشكل فع��ال من الف��رص
 المتاحة. فعدد هذه المشاريع يزداد مع ارتف��اع مس��توى ال��دخل، وانخف��اض

  من القط��اع الخ��اص،تالقطاع غير النظامي في الاقتصاد، وتوفر الائتمانيا
 (. يش��ير ذل��ك الى اهمي��ة2017وتحسين المناخ العام للاس��تثمار)الاس��كوا،

 المؤشرات الكلي��ة في نج��اح المش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة في القي��ام
 بدورها التنموي، وضرورة عم��ل الحكوم��ات على اتاح��ة الف��رص الم��ؤازرة
 لإنش��اء المش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة ونحوه��ا، وذل��ك ض��من إط��ار
 استراتيجية ش��املة للنم��و الاقتص��ادي. ول��ذلك وفي إط��ار ع��دم ت��وفر ه��ذا
 الإط��ار الكلي والحك��ومي ف��ان القلي��ل من ال��دول نجحت في التح��ول من
 مشاريع ص��غيرة ومتوس��طة وغ��ير نظامي��ة تملكه��ا ع��ادة الاس��ر ولا تك��ون
 مسجلة في المؤسسات الرسمية الى مشاريع نظامية تتلقى ال��دعم اللازم
 من الحكوم��ة وتعتم��د في انش��ائها على القن��وات النظامي��ة )كالمص��ارف،

 (.2017وخ��دمات البحث والتط��وير، وحي��ازة التقني��ات وغيره��ا( )الاس��كوا،
 ويس��اهم انتش��ار ه��ذه المش��اريع في النظ��ام غ��ير الرس��مي في اض��عاف
 دورها، وفي سياق جملة المش��كلات ال��تي تعانيه��ا ه��ذه المش��اريع يش��كك
 البعض في الدعاوى المحتمل��ة والممكن��ة ال��تي تك��ررت الاش��ارة اليه��ا في
 ادبيات الموضوع حول وج��ود علاق��ة قوي��ة بين النم��و، والتش��غيل، والاب��داع
 التق�ني والإداري، والمنافس��ة، وتخفيض الفق�ر من جه�ة وبين انتش��ار تل��ك
 المنشآت من جهة اخرى. حيث أن البرهنة على وجود علاقات سببية جلي��ة
 بينهما ما تزال موضع جدل، و يعود جزء من اشكالية اثبات تلك العلاقة في
 الدول و المناطق المختلفة الى الصعوبات الاحصائية، والى اش��كالية وض��ع
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 تعريف موحد للمنشآت الص��غيرة ج��دا والص��غيرة والمتوس��طة، فض��لا عن
 المشكلات المرتبطة بالتقنيات الاحصائية لقياس الارتباط وتحديد الس��ببية،

 250وعلى سبيل المثال، يعتبر الاتحاد الاوروبي أية شركة توظف أقل من 
 عاملا على انها ضمن المنشآت الصغيرة ج��دا والص��غيرة والمتوس��طة، في

  عاملا في الولايات المتحدة         ) عطي��اني، الح��اج500حين يبلغ الرقم 
 (، قارن ذلك بمعيار تصنيف هذه المشاريع في فلسطين والذي2009علي،

 وض��عته س��لطة النق�د لأغ�راض التس��هيلات المص�رفية وال�ذي يقض�ي ب�أن
  ع��املا، وحجم25المشروع الصغير والمتوسط لا يتجاوز عدد العاملين فيه 

(.2015 مليون دولار ) سلطة النقد ،7مبيعاته 
 بالإضافة الى اهمية توفر إطار اقتصادي كلي فاعل، يحتاج نجاح المشاريع 

 الصغيرة المتوس��طة الى مجموع��ة متكامل��ة من الت��دخلات وال��تي تتض��من
 اج��راء دورات ت��دريب للمه��ارات المكتس��بة، وتيس��ير الانتف��اع ب��الأرض،
 والارصدة / الموارد الاخرى، وازالة العوائق التي تحول دون الحص��ول على
 التمويل، وتشجيع توفير المدخلات/الم��واد الاولي�ة بأس�عار معقول�ة وت�امين
 الحد الادنى من هياكل البنية الاساسية والمرافق الاولية، ودعم الطلب في
 الاس��واق على منتج��ات المش��روع، وتوف��ير المن��اخ الق��انوني ال��ذي ي��دعم

(.2001موقف اصحاب هذه المشروعات )الصلح،
 في ض���وء ه���ذا التمهي���د عن معوق���ات ومحف���زات المش���اريع الص���غيرة
 والمتوس��طة، س��وف نح��اول تس��ليط الض��وء فيم��ا يلي على واق��ع ه��ذه
 المشروعات في فلسطين وم��دى نجاحه��ا في تخفي��ف ه��ذه البطال��ة واهم

المشكلات التي تقف وراء ذلك.

ثانيا: واقع المشاريع الصغيرة والمتوسطة في فلسطين:
 ، فان ع�دد المش��اريع الص�غيرة2017بناء على تقرير تعداد المنشآت لعام 

 19 منش��أة وهي ال��تي تش��غل 146407والمتوس��طة يبل��غ في فلس��طين 
 عاملا فأقل. هذا يعني ان الغالبية العظمى من المشاريع تص��نف تحت ه��ذا
 النوع لان نس��بتها من اجم��الي المش��اريع الاقتص��ادية ال��تي احص��اها تع��داد

 %. حتى يمكن الوقوف على مدى ص��غر حجم المش��اريع98.9 تبلغ 2017
 في فلس��طين يمكن اعتم��اد التص��نيف ال��ذي اس��تخدمه الجه��از المرك��زي

 (4-1للإحص��اء، حيث تبل��غ نس��بة المش��اريع الص��غيرة ج��دا )ال��تي تش��غل 
 % فقط،8.2 عمال( 9-5%، ونسبة المشاريع الصغيرة )التي تشغل 89.7

 % لا2.1 عمال( 19-10بينما تبلغ نسبة المشاريع المتوسطة )التي تشغل 
(.2017غير )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 

 يبرز تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة كأحد أهم القض��ايا ال��تي تخض��ع
 للبحث والمناقشة، نظرا لأهميته في تسهيل اقامة هذه المشاريع ونجاحها،
 لكن التموي��ل وان ك��ان يمث��ل ش��رطا ض��روريا لإقام��ة ونج��اح المش��اريع
 الصغيرة والمتوسطة فهو ليس شرطا كافيا، فكما أشرنا في البند الس��ابق

هناك مجموعة من التدخلات تتضافر معا لاستيفاء شروط النجاح.
 بلغت قيم��ة التس��هيلات الممنوح��ة للمش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة في

  مليون دولار، قدمت المصارف1482.4 حوالي 2018فلسطين في العام 
 % من الإجم��الي، في حين ق��دمت93 مليون دولار أي ما نسبته 631منها 

 % من7 ملي���ون دولار بواق���ع 104.5مؤسس���ات الاق���راض المتخصص���ة 
(.2019سلطة النقد الفلسطينية، )اجمالي قيمة التسهيلات 
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 من الج��دير بال��ذكر أن نس��بة التس��هيلات الموجه��ة للمش��اريع الص��غيرة 
 المتوس��طة من اجم��الي تس��هيلات المص��ارف الممنوح��ة للقط��اع الخ��اص

  حيث بل��غ حجم التس��هيلات الممنوح��ة للقط��اع2018% وذلك لع��ام 23.3
  ملي���ون دولار، اللافت للنظ���ر أن أك���ثر من نص���ف ه���ذه3070الخ���اص 

 %، تليه��ا المراف��ق57.4التس��هيلات موج��ه للمش��اريع التجاري��ة وبنس��بة 
 % والص��ناعة8.7%، ثم الانش��اءات والعق��ارات 9.2والخ��دمات العام��ة 

(.2019% )سلطة النقد الفلسطينية، 8.2والتعدين 
 واضح أن هذه الاحصاءات على صعيد صغر حجم المنشآت وانخفاض حجم
 التمويل الموجه لهذه المش��اريع لا يش��ير الى وض��ع ص�حي وس��ليم تعيش��ه
 هذه المش��اريع. ومن ثم ف��ان دوره��ا في النم��و الاقتص��ادي والتش��غيل ق��د
 يكون متواضعا. وسنناقش في البند التالي مدى نج��اح المش��اريع الص��غيرة

والمتوسطة في زيادة معدلات التشغيل وتخفيض البطالة.

 ثالث33ا: العلاق33ة بين المش33اريع الص33غيرة والمتوس33طة ومع33دلات
البطالة والتشغيل 

 ( ان المش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة وبن��اء5توضح بيانات الج��دول رقم )
 %35.8، قد نمت من حيث العدد بمعدل 2017، وتعداد 2007على تعداد 

 147121%، أي بمق��دار 49.5وزاد ع��دد الع��املين بين الع��املين بمع��دل 
 عامل. إلا ان هذه الارقام إذا قورنت بمعدلات البطالة الكلي ومعدلاتها بين
 الشباب، وحجم الزيادة في عدد العاملين الكلي س��نجد ان ه��ذه المش��اريع

 ،2007لم تس��تطع أن تخف��ف مع��دل البطال��ة بين التع��دادين الم��ذكورين )
 (. حيث زاد ع��دد الع��املين في المنش��آت الص��غيرة والمتوس��طة2017

 % من ع��دد الع��املين الكلي في5.4 أل��ف تقريب��ا، وه��و يمث��ل 38بمق��دار 
  ألف عامل. الام��ر ال��ذي670القطاع الخاص الفلسطيني الذي بلغ حوالي 

 لم يسعف هذه المشاريع في استحداث ما يكفي من فرص عمل، مما أدى
 الى اس��تمرار تس��جيل مع��دلات البطال��ة الكلي��ة ونظيرته��ا بين الش��باب

  نقط��ة6.5 نقط��ة للأولى، وبمق��دار 1.3مستويات عالية، بل زادت بمقدار 
للثانية.

 قد لا تكفي ه��ذه البيان��ات لإعط��اء تق��ييم دقي��ق ل��دور المش��اريع الص��غيرة
 والمتوسطة، ولكنه��ا في الغ��الب، تفي��د في بل��ورة الاتج��اه الع��ام لتأثيره��ا،
 خاصة على معدلات التشغيل والبطالة. وربما يأتي هذا الض��عف في ال��دور
 والاداء في سياق ضعف المؤشرات الكلية للاقتص��اد ال��تي غالب��ا م��ا تهم��ل
 عند الدراس��ة والتق��ييم، وللت��ذكير فق��د وج��دنا قب��ل قلي��ل ان نص��يب ه��ذه

 %، وان أكثر من نص��فها23.5المشاريع من اجمالي التسهيلات المصرفية 
موجه للتجارة.

 ( مؤشرات حول المنشآت الصغيرة5جدول رقم )
2017، 2007والمتوسطة والبطالة في فلسطين للعامين 

20072017البند
الاجمالي   المنشآت 116804158590عدد

والاهلي     الخاص القطاع منشآت 11368عدد
146,866 
130,087

تشغل     التي المنشآت 49896610847-1عدد
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تشغل     التي المنشآت 974493839-5عدد
تشغل     التي المنشآت 1922271631-10عدد
تشغل     التي لمنشآت 49788444086-20عدد
القطاع     مؤسسات في العاملين  عدد

والاهلي   296965الخاص
 ،(، وتقارير2013المصدر: من اعداد الباحث بناء على )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 

.2017، 2007مسح القوى العاملة لعامي 

 (2012أضف الى ذلك ما أشار اليه تقرير البن��ك ال��دولي )البن��ك ال��دولي، 
 % من الشركات التي شاركت في المس��ح الاقتص��ادي14من أن اقل من 
 ، قد حصل ل��ديها ارتف��اع في تك��وين اجم��الي راس2010الذي اجراه عام 

 المال الثابت. وهذا المستوى المنخفض من الاستثمار مماثل للنتيج��ة ال��تي
  ال��ذي كش��ف النق��اب عن ان2006توصل اليها مسح المن��اخ الاس��تثماري 

 % فق��ط من الش��ركات في فلس��طين س��بق له��ا ان انفقت ام��والا في25
مجال الاستثمار خلال العام السابق.

 ناهيك عن الانخ��راط الض��ئيل نس��بيا للش��ركات الص��غيرة والمتوس��طة في
 مجال الابتكار، اذ تحدث حوالي نصف عين��ة مس��ح المن��اخ الاس��تثماري عن
 ادخال منتج جديد في العام السابق، لكن حتى هذه المنتجات ك��انت مج��رد
 اشكال مختلفة لمنتجات موجودة ولا تعكس ابتكارا جديدا. ان أحد اس��باب
 انخفاض الابتكار في اوساط الشركات الفلسطينية هو انعزاله��ا عن آلي��ات
 العمل المعنية بتعلم الش��ركات ويعتم��د اداء الش��ركات على م��دى ق��درتها
 على الحصول على التكنولوجيا الجديدة ومواءمتها وتنفي��ذ اس��تخدامها. في
 هذا السياق اظهرت الابحاث والتجارب ان آليات العمل الاكثر اهمي��ة لتعلم

(:2012الشركات تشمل على )البنك الدولي، 
تفاعلات الشركات مع الزبائن الاجانب-4
الاستثمار الاجنبي المباشر-5
الاستشاريون -6
خًص التكنولوجيا والخبرة المكتسبة من العمل مع الشركات-7  رُ
الدولية.

 وكل هذه التفاعلات تفتقر اليها السوق الفلس��طينية عموم��ا، فق��د كش��فت
 الخ��برات المس��تفادة من المش��روعات حديث��ة العه��د والهادف��ة الى دعم
 الابتك����ار على مس����توى الش����ركات النق����اب عن أن معظم الش����ركات
 الفلسطينية تجد خط��ورة بالغ��ة في القي��ام باس��تثمارات كث��يرة في مج��ال

الابتكارات.
 قيمت دراسة أعدتها الأونكتاد عن الصناعات الص��غيرة والمتوس��طة في-8

 الاقتصاد الفلسطيني، اداء الصناعات الصغيرة والمتوسطة ضعيفا، واتس��م
 هيكلها بهيمنة الصناعات بالغة الصغر التي تستخدم اق��ل من اربع��ة عم��ال
 وتعمل في انشطة كثيفة الاستخدام للي��د العامل��ة وآف��اق نموه��ا مح��دودة.
 والاهم من ذل��ك ان ه��ذه الص��ناعات ك��انت واقع��ة في ش��رك انخف��اض
 الانتاجية، حيث أظهرت ضعفا في قدراتها على تحسين مستويات الج��ودة،
 كما سجلت مستويات متدنية للمبيعات ولاستخدام الطاقة الانتاجي��ة. وك��ان
 لهذه العوامل تداعيات س��لبية على مس��توى الانتاجي��ة بس��بب ت��دهور حجم
 الارباح المحتج��زة، وم��ا ت��رتب على ذل��ك من ع��دم ق��درة الص��ناعات على

(.UNCTAD,2004الاستثمار في تعزيز قاعدة اصولها )
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 ،ان غالبية المشاريع الصغيرة والمتوسطة تعتبر مش��اريع لا نظامي��ة-9
 ، وه��ذه المش��اريع تنش��أويصفها البعض بأنه��ا تتب��ع الاقتص��اد غ��ير المنظم

 بكلفة متدنية او بمعونة أحد أفراد العائلة من الصغار والكبار والنساء. وهي
 تفتقر الى الطابع الرسمي، الامر الذي يعرضها لتقلبات كبيرة نتيجة تطويع
 خ��دماتها وأنش��طتها حس��ب مقتض��يات الطلب وت��أمين المنتج او الخ��دمات
 اللازمة له. ويتم تأمين اليد العاملة من قبل الاسرة، وقد لا تس��تخدم ب��أجر

(.2008عمالا اضافيين )هلال وآخرون،
 ان ضعف وهشاشة هذه المش��اريع والعلاق��ات الشخص��ية للق��ائمين علي��ه،
 تأتي غالبا في ظل الانظمة المرهقة والمنافسة المحدودة التي يعتمد فيه��ا
 النج��اح في الع��ادة على العلاق��ات الشخص��ية بمع��نى أن ت��وفر الانظم��ة
 الشفافة والفاعلة والتي تطبق بأسلوب بسيط، تعني ان��ه من الس��هل على
 اص��حاب المش��اريع الطموح��ة المنافس��ة على ق��دم المس��اواة والابتك��ار
 والنمو. لذلك يعتبر تقري��ر ممارس��ة انش��طة الاعم��ال ال��ذي يص��دره البن��ك
 الدولي ان القواعد الجديدة أمر رئيسي للاحتواء الاجتماعي ولتحقي��ق ه��ذه
 الاحتواء وبصرف النظ��ر عن مس��توى ال��دخل والتمي��يزات الأخ��رى لاب��د ان
 يكون هناك تعزيز للنم��و وض��مان ق��درة الجمي��ع على المش��اركة في ج��ني

(.2013ثماره )البنك الدولي، 
 ومن هنا تبرز مشكلة المش��اريع الص��غيرة في الاراض��ي الفلس��طينية حيث
 صعوبة الوصول للموارد وانجاز المعاملات وبشكل متساوي ام��ام الجمي��ع.

  في تقري��ر انش��طة189 من أص��ل 138تحت��ل فلس��طين المرتب��ة رقم 
 الاعمال المعني بتقصي انظمة انشطة الاعمال التي تعزز النشاط التجاري

.وتلك التي تعوقها
 عند تقييم دور وأهمية وأداء المشاريع الصغيرة يميل البعض الى التركيز-10

 على مقاربات محصورة في الاقتصاد الجزئي لمعالجة معوقات ومش��كلات
 ق��د ترتب��ط بالمس��توى الكلي للاقتص��اد، ان معظم الدراس��ات المتعلق��ة
 بأدبي��ات ه��ذا الموض��وع، كم��ا رأين��ا في التحلي��ل أعلاه، ترك��ز على انتاجي��ة
 المشاريع والتمويل والتدريب والخبرات والتكنولوجيا. وكأن ه��ذه الج��وانب
 لا تحت��اج الى بين��ة اقتص��ادية كلي��ة س��ليمة تحتض��نها وت��دعمها. ان س��لامة
 الاوضاع الفنية والتنظيمية للمشروع الصغير ليس العام��ل الوحي��د لازده��ار
 بيئة الاعمال اللازمة، فهناك مجالات اخرى مهمة تتعلق على سبيل المثال،
 باستقرار سياسة الاقتص��اد الكلي والبني��ة التحتي��ة المتط��ور تط��ويرا جي��دا،

 الى يفتقر الذي العمل انه الوظيفة، سمات زاوية من اللانظامي العمل الدولية العمل منظمة تعرف 
ويشير.  او الملائمة الاجتماعية الحماية  بالحماية تتعلق محددة خصائص الى يفتقر عمل الى الحقوق

وغيرها.  التقاعد ونظم الصحي والضمان للأجور الادنى الحد مثل الاجتماعية


 الذين أولئك فهم المنشآت طبيعة على المنظم غير الاقتصاد في العاملين تعريف تركز بينما 
 الاسرة وتملكها لها مؤسسي طابع لا منشآت ضمن الاقل على واحدة انتاج وحدة في يعملون

 لحسابهم يعملون او مرتبا، او اجرا يتقاضون كانوا سواء) الاستخدام في وضعهم عن النظر بغض
وعما(  اعمال في يشاركون او الخاص  او اساسية وظيفة بمثابة هو العمل هذا كان إذا الاسرة

منظمة. ) ثانوية .(2005 الدولية، العمل لهم

 النشاط بدء هي المشروع، حياة في مجالا 11 على تؤثر التي الاعمال اعمال انشطة التقرير يتضمن 
 حماية الائتمان، على الحصول الملكية، تسجيل الكهرباء، توصيل البناء، تراخيص استخراج التجاري،

العمال. توظيف الاعسار، حالات تسوية العقود، انفاذ الحدود، عبر التجارة الضرائب، دفع المستثمرين،
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 وخضوع المشاريع وانظمة الاعمال لنظام حوكمة عميق وفاعل، وغير ذلك
من القضايا التي قد تؤثر في نجاح المشروع واستمراره.

رابعا: خلاصة عامة:
 رأينا كيف أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة على أهميتها ق��د عج��زت عن
 تخفيض معدلات البطال��ة في فلس��طين. ورغم أن ع��ددها ق��د نم��ا بمع��دل

  الا ان قدرة هذه المش��اريع على توف��ير2017، 2007% بين عامي 35.8
 فرص عمل كانت ضعيفة. ويأتي ذلك كما اتضح من التحليل الس��ابق لع��دة
 مشكلات تتعلق بالجوانب الفنية والتنظيمية له��ذه المش��اريع، واخ��رى ذات
 علاقة بالوضع الاقتصادي العام ال��ذي يتص��ف بالض��عف وال��تراجع في إط��ار
 مجموعة من التشوهات طويلة الم��دى ال��تي تس��يطر على اس��واق العم��ل

والإنتاج والعلاقات الاقتصادية الداخلية والخارجية. 
 ورأينا كيف ان حصة المشاريع الص��غيرة والمتوس��طة في قط��اع غ��زة من

  مليون دولار فقط، بالإضافة الى ما تقدمه79اجمالي التسهيلات لا تتجاوز 
 بعض المؤسسات الدولية والمحلية خارج إطار المؤسسات المصرفية مثل

الاونروا.
  دولار،1900ان حصة المشروع وفقا لهذا المستوى من التمويل لا تتجاوز 

 وهو مبلغ ضئيل إذا م��ا ق��ورن بالاحتياج��ات ومس��تويات التض��خم والأس��عار
والتكاليف.

 هذا فقط على صعيد مشكلة واح��دة وهي التموي��ل، فكي��ف إذا نظرن��ا الى
 المشهد العام للمشكلات او المعوق��ات ال��تي تح��ول دون تفعي��ل دور ه��ذه
 المش��اريع نظ��رة ش��املة عميق��ة تأخ��ذ في اعتباره��ا كاف��ة الج��وانب على

المستوى الجزئي والكلي.
 خامسا: آليات النهوض بدور المشاريع الصغيرة

والمتوسطة: روئً ومقترحات 
الواقع الحالي .1
 لا ش��ك ان هن��اك ب��نى تحتي��ة تنظيمي��ة ومالي��ة وتأهيلي��ة مت��وفرة في-

 فلسطين ترتبط بدعم وتشجيع المش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة، وهي
 جيدة بما يكفي للبناء عليها واستغلالها اس��تغلالا جي��دا ومن ثم تطويره��ا

في إطار استراتيجية شاملة للنهوض بهذه المشاريع وتفعيل دورها.
 على الصعيد المؤسسي هناك مؤسس��ات اق��راض متخصص��ة يبل��غ ع��ددها-

 25 مؤسس��ة وبرن��امج تعم��ل من خلال ش��بكة من الف��روع ع��ددها 13
 (.2013فرعا منتشرة في مختلف المناطق الفلسطينية )سلطة النق��د 

 هذا بالإضافة الى مؤسسات دولية ومحلي��ة غ��ير ربحي��ة تعم��ل في ه��ذا
 في برن��امج Deepالمجال مثل دائرة الاقراض في الاون��روا ومش��روع 

الامم المتحدة الانمائي، وغيرها من المؤسسات.
 أنشئ العديد من الصناديق الاس�تثمارية التمويلي�ة المتخصص�ة بالمش��اريع-

 ( وه��و يتب��ع2012الص��غيرة والمتوس��طة منه��ا " ص��ندوق ش��راكات )
 ص��ندوق الاس��تثمار الفلس��طيني، وص��ندوق س��ند لتموي��ل المش��روعات
 المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة وهو مشترك بين ص��ندوق س��ند
 وفيتاس فلسطين ل��دعم المش��روعات الص��غيرة والمتوس��طة. وج��اري
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 العمل على انشاء صندوق لض��مان ق��روض المش��اريع الص��غيرة لإحي��اء
القطاع الخاص في غزة بإشراف سلطة النقد ومجموعة البنك الدولي.

:جهود سلطة النقد
ة��ذه اللجن��ة ه��ات ذات العلاق��شكلت سلطة النقد لجنة فنية من المؤسس 

  ال��ذي2012انبثقت عن اعمال المؤتمر المصرفي الفلسطيني ال��دولي 
  وتتمح��ور مه��ام اللجن��ة ح��ول بن��اء4/2/2013عق��د في اريح��ا بت��اريخ 

 القدرات وتأهيل المشاريع لتسهيل وصولها لمصادر التمويل وتفعي�ل دور
 اتحاد الغرف التجارية ومؤسسات المجتمع المدني والمؤسسات المالي��ة

المصرفية باعتبارها مصادر التمويل للمنشآت الصغيرة والمتوسطة.
رط��طة من ش��غيرة والمتوس��اريع الص��اء المش��د اعف��قررت سلطة النق 

 % لإع��ادة جدول��ة الق��روض15تسديد الدفعة النقدية المقدم��ة والبالغ��ة 
المتعثرة.

ام��وفي هذا الإطار أعفت سلطة النقد المصارف من تكوين احتياطي ع 
% للتسهيلات الائتمانية الممنوحة لهذه المشاريع.2المخاطر بنسبة 

ك من��ة وذل��ات المقرض��دم الجه��ورا يخ��ا متط��أسست مركزا معلوماتي 
 خلال توفير قاعدة معلوم��ات ش��املة ومحدث��ة عن المش��اريع الص��غيرة
 والمتوسطة، كما يخدم المشاريع الجديدة المقترض��ة من خلال تس��هيل

عمليات الاقراض والتوسع في التسهيلات الممنوحة لها.
غيرة���اريع الص���ة عن المش���املة ومحدث���ات ش���دة معلوم���اء قاع���انش 

 والمتوسطة تشمل على معلومات كاملة عن المحفظ��ة التمويلي��ة له��ذا
 القطاع. ويتم في هذه القاعدة تجمي��ع البيان��ات المالي��ة والديموغرافي��ة
 للقروض الممنوحة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة بشكل آلي. وترتب�ط
 هذه القاعدة بعلاقة وثيقة مع نظام المعلومات الائتماني )س��لطة النق��د

(.2013الفلسطينية، 

الرؤى والمقترحات:-2
 ينبغي، وبشكل أساسي، أن توضع كافة الجهود القائمة والمتوقع��ة فيأ-

 سياق استراتيجية قطاعية ته��دف الى النه��وض بمس��تويات الص��ناعات
 الص���غيرة والمتوس���طة الانتاجي���ة من خلال بن���اء مهارته���ا وق���دراتها

التكنولوجية.
 تعزيز جهود سلطة النقد في حل مشكلة انخفاض مستويات التموي��ل ب-

 بالإس��راع اولا بإنش��اء ص��ندوق ض��مان ق��روض المش��اريع الص��غيرة
 والمتوسطة، ودعم المشاريع الصغيرة بالتقنيات والخ��برات ح��تى تك��ون
 جاهزة للحص��ول على التموي��ل، فالمص��ارف تش��كو مثلا من ع��دم ت��وفر
 قوائم مالية تاريخية لهذه المشاريع، ومن ع��دم ت��وفر الض��مانات، وع��دم
 اعتماد تصنيف واضح له��ذه المش��اريع وع��دم التنس��يق بين المؤسس��ات
 المصرفية وسائر مكونات الجهاز المصرفي. وقاعدة البيانات قد تس��اهم

في حل بعض هذه المشكلات ايضا.
 الاهتمام بإنشاء حاضنات الاعمال ومس��رعات نم��و الاعم��ال، وكلتاهم��ات-

 تق��دم خ��دمات لمس��اعدة اص��حاب المش��اريع من خلال دعم المش��اريع
 المبتدئة، وهذه المساعدة قد تقدم بأساليب مختلفة من التمويل المالي
 والنصح والإرشاد والتوجيه من قبل الخبراء. ان مس�رعات نم�و الاعم�ال
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 تساعد من خلال برنامج محدد، على التحف��يز خلال ف��ترة مح��ددة، ع��ادة
تتراوح بين ثلاثة أشهر وسنة.

 هن��اك حاج��ة ماس��ة للترك��يز على الانش��طة ذات الاس��تخدام الك��ثيفث-
 للعمالة التي تتمتع بفرص تصديرية وذل��ك ب��النظر الى دوره��ا اله��ام في
 مواجهة مشاكل البطالة والفقر. وفي ذات الوقت يصبح مطلب��ا ض��روريا
 تعزيز قدرة هذه المشاريع، وخاصة الصناعية منها على موائمة التقني��ات
 المستوردة مع الاحتياجات المحلي��ة واس��تيعاب تقني��ات أك��ثر تعقي��دا من

  المذكورة انف��ا، الى ان ذل��كدخلال تطوير المنتج. وتشير دراسة الاونكتا
 يتطلب التركيز على تل��ك الانش��طة ال��تي تع��ود بفوائ��د على القطاع��ات
 الاقتصادية الاخ��رى، خصوص��ا الانش��طة ذات الاس��تخدام الك��ثيف ل��رأس

(. UNCTAD,2004المال والتكنولوجيا. )
 الب��دء بتخطي��ط وتنفي��ذ فك��رة العناقي��د الص��ناعية لرب��ط المش��روعاتج-

 الصغيرة والمتوسطة بالمنشآت الكبرى بما ي��ذلل الكث��ير من الص��عوبات
التي تواجهها المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

 تبسيط وسرعة انهاء التراخيص وتصاريح عمل المؤسسات الصغيرة منح-
 قبل الجهات المعنية سواء على صعيد الوزارات ذات الص�لة او البل�ديات

 ( للمنشآت الص��غيرةformalization)المحليات(. وتنفيذ عملية مؤقتة )
 والمتوسطة، وذل�ك ع�بر حص�ر أك��بر ق�در من ه�ذه المنش��آت ومحاول�ة
 التواصل معها للتحول صوب الشكل الرس��مي م��ع الحص��ول على مزاي��ا

(.2011وتسهيلات من هذا التحول. )رمضان وآخرون، 
 وضع استراتيجية واضحة وخط�ة عم�ل بإط�ار زم�ني مح��دد للإس��هام فيخ-

زيادة تنافسية المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
 ان ه��ذه المقترح��ات وال��رؤى تتض��افر في تنفي��ذها الاط��ر والمؤسس��ات
 القائمة والص��ناديق التمويلي��ة الم��ذكورة بالإض��افة الى الحكوم��ة من خلال
 سياس��تها الداعم��ة والمش��جعة وقوانينه��ا وتش��ريعاتها المنظم��ة والحامي��ة،
 ناهيك عن دور المؤسسات الدولية المانح�ة ومؤسس��ات المجتم�ع الم�دني

كل حسب تخصصه.

 القس3333م الراب3333ع: بطال3333ة الش3333باب في الأردن ودور
المشاريع الصغيرة في معالجتها:

 أولا: بطال333ة الش333باب في الأردن: الواق333ع الح333الي والنظ333رة
المستقبلية

 ان مؤشر مع��دل بطال��ة الش��باب يعت��بر وفق��ا لمنظم��ة العم��ل الدولي��ة من
 أفض��ل المؤش��رات المت��وفرة لقي��اس حجم ظ��اهرة البطال��ة في اوس��اط
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 الشباب، على ال��رغم من ان��ه لا يحي��ط بكاف��ة التعقي��دات المرتبط��ة به��ذه
 الظ��اهرة. وترج��ع أهميت��ه في أن��ه يق��دم أفض��ل ص��ورة ممكن��ة عن م��دى

الاستفادة من الموارد البشرية في فئة الشباب.
العمرية   )%       ( ب5الجدول رقم ) الشريحة من العاملة القوى إجمالي من الشباب إجمالي  طالة،

15-24) اً  عام

السنة
بطالة   معدل

الشباب
البطالة   معدل

الكلي
السنة

بطالة   معدل
الشباب

البطالة   معدل
الكلي

2000301420113013
2001311520122912
2002331520133013
2003311520142812
2004321520153113
2005321520163615
2006311420173616
2007291320183716
2008291320193717
200929132020 19
20102913--  

المصدر: قاعدة بيانات البنك الدولي
 نلاحظ أن مع��دل بطال��ة الش��باب في الأردن ليس ببعي��د عن مع��دل بطال��ة

 % في40، بلغ ه��ذا المع��دل 2019الشباب في فلسطين، حيث في العام 
 %، لكن معدل البطالة بش��كل ع��ام بل��غ37فلسطين، بينما بلغ في الأردن 

  وذل���ك2019% عن ع���ام 2، حيث ارتف���ع 2020% ع���ام 19في الأردن 
 بسبب جائحة كورونا، وكذلك ارتفاع معدل البطالة بين الش��باب في الأردن

 2019% ع��ام 37% ليص��ل إلى10نمى في العشر سنوات الأخ��ير تقريب��ا 
%.29 حيث وصل إلى 2010بالمقارنة مع 

 م��ازالت المملك��ة تواج��ه أك��بر هواجس��ها: بطال��ة مرتفع��ة، وجي��وش من
 المتعطلين المحبطين، ونمو اقتصادي متواض��ع، إذ تع��اني من ارتف��اع كب��ير

 % الى ج��انب ارتف��اع التض��خم18.6في مع��دلات البطال��ة وص��لت الى 
 أبرزه��ا% نتيجة فرض ضرائب على س��لع اساس��ية، 3.7الاقتصادي، بنسبة 

 حوالي 2018المحروقات، وارتفاع مديونية المملكة في نهاية تموز/ يوليو 
.% من الناتج المحلي96.4 مليار دولار أو ما نسبته 39

 
  ق�ال لص�حيفةال�ذي،وشكل ذلك هاجس��ا للمل�ك عب�د الل�ه الث�اني نفس�ه  

اً طوال الليل  “نيويورك تايمز” الأميركية في آذار\مارس، أنه يبقى مستيقظ
.وهو يفكر بمشكلة البطالة بين صفوف الشباب الأردني

 وزادت الأوضاع الاقتصادي س��وء بع��د ان ت��وغلت الحكوم��ات الأردني��ة في 
 1989برامج "التصحيح الاقتصادي" التي وضعها صندوق النقد الدولي من��ذ 

  ازم��ة اقتص��ادية خانق��ة، ش��كلت ه��ذا البرن��امج ج��وهر السياس��اتبع��د
 الاقتص��ادية للحكوم��ات الأردني��ة المتعاقب��ة ال��تي طبقت ش��روط الص��ندوق
 للحصول على قروض ميسرة، وقامت الحكومات طيلة هذه السنوات برفع
 أسعار ورسوم سلع أساسية، وفرضت عددا كبيرا من الضرائب، وخصصت
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 مؤسسات في القطاع العام، الأمر الذي اعتبره الأردني��ون "سياس��ة جباي��ة
".وافقار

 وحسب م��دير مرك��ز الفي��نيق للدراس��ات الاقتص��ادية، أحم��د ع��وض، ففي 
  غ���ير18 إلى 16المملك���ة فئت���ان من الش���باب؛ الفئ���ة الأولى بين س���ن 

 %، والفئ�ة45الجالسين على مقاعد الدراس�ة، وتبل�غ نس��بة البطال�ة بينهم 
 %37 حوالي وتبلغ نسبة البطالة 24-19الثانية بين 

( تطور معدلات بطالة الشباب في الاردن3الشكل رقم )

 في القوى العامل��ة من الش��ريحةوالاناث شباب )% من الذكور البطالة ( معدل 6الجدول رقم )
اً(24-15العمرية   عام

السنة
بطالة   معدل

الذكور
البطالة   معدل

الاناث
السنة

بطالة   معدل
الذكور

البطالة   معدل
الاناث

2000274720112649
2001294420122546
2002304820132551
2003294420142448
2004284920152653
2005285420163156
2006265220173254
2007235320183353
2008235220193451
200924512020  
20102448--  
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المصدر: قاعدة بيانات البنك الدولي

( تطور معدلات بطالة الشباب في الاردن4الشكل رقم )
 نلاح��ظ التف��اوت المتوق��ع في مع��دلات البطال��ة بين ال��ذكور والان��اث في

 24-15الأردن، حيث نلاحظ ان معدل بطالة الاناث في الفئ��ة العمري��ة من 
 % من��ذ عش��رون عام��ا، ول��و تمت المقارن��ة م��ع40ع��ام لم ينخفض عن 

 فلسطين، سنجد فروق��ات في مع��دلات البطال��ة بين ال��ذكور والان��اث، بين
 في فلس��طين2019الدولتين، حيث وص��ل مع��دل البطال��ة لل��ذكور للع��ام 

 %، كذلك الان��اث في الع��ام ذات��ه بل��غ في34%، بينما بلغ في الأردن 43.7
%.67.1% أما فلسطين 51الأردن 

 رغم هذه الفروقات إلا أن الدول العربية مازالت تعاني من فج��وات س��البة
 دائما في معدلات البطالة أو المشاركة في الق�وى العامل�ة في ه�ذه الفئ�ة
 العمرية المهمة للاقتصاد العربي حيث ترتفع الإنتاجية وتزد الدخول والإنتاج

وتخفض من معدلات الفقر، في حالة الاهتمام بهذه الفئة.

فوق )%    ، الذكورإناثالمعدل المشاركة في القوى العاملة، ( 7الجدول رقم ) السكان عدد  من
(15سن  اً  عام

السنة
مشاركة   معدل

الذكور
مشاركة   معدل

الاناث
السنة

مشاركة   معدل
الذكور

مشاركة   معدل
الاناث

2000691320116615
2001691220126515
2002681320136414
2003681220146414
2004681220156414
2005681220166414
2006671320176414
2007671520186414
2008671520196415
200968152020  
20106715--  

قاعدة:  الدولي البنك بيانات المصدر
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 سن فوق السكان عدد من)%  الذكور الإناث، العاملة، القوى في المشاركة معدل( 4) رقم الشكل
15) اً  عام

( دول رقم��ظ من خلال الج��كل رقم )7نلاح��اك4(، والش��أن هن ) 
 فجوات واضحة بين معدل مشاركة الذكور ومعدل مش��اركة الان��اث
 في الأردن، فخلال العشرون عاما الماض��ية بلغت مش��اركة ال��ذكور

 %، فيما بلغت نس��بة64من القوى العاملة في المتوسط ما يقارب 
 مشاركة الاناث خلال العشرون عاما الماضية في المتوس��ط بنس��بة

% من إجمالي القوى العاملة.13.8
و��إذن نلاحظ أن معظم الدول العربية تعاني من هذا المرض، ألا وه 

 بطالة الشباب، وهو في الحقيقة ه��اجس ي��ؤرق جمي��ع المس��ؤولين
 والرؤساء للدول العربية، لما يش��كل من قط��اع مهم من قطاع��ات

السكان.
د��ا أح��غيرة، كونه��لذلك تفكر الدول العربية جديا في المشاريع الص 

 الحلول المستطاع توفيرها في ال��وقت الح��الي، كمعالج��ة لمش��كلة
بطالة الشباب في الوطن العربي.

 المشاريع الصغيرة في: بطالة الشباب في الأردن: ثانيا
الأردن:

 تعتم��د مختل��ف الجه��ات الحكومي��ة وغ��ير الحكومي��ة ذات العلاق��ة بقط��اع
 المشروعات متناهية الصغر، والصغيرة والمتوسطة تعريفات متع��ددة له��ذا
 القطاع، كما تستخدم معايير مختلفة لتصنيف المشروعات حس��ب الحجم.

(.2019مقابلة،)
 (2018مسح الاس��تخدام،)إن البيانات التي توفرها دائرة الإحصاءات العامة 

 حول قطاع المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة، تأتي وفق��ا
 لتعريف هذه المشاريع المعتمد، حاليا من قب��ل دائ��رة الإحص��اءات العام��ة،

 عام��ل(، ومن )19-5 عمال(، ومن )4-1والذي يقسمها إلى مشاريع من )
 وما فوق.100عامل(، وأخيرا من 99-50 عامل(، ومن )20-49

لعام     الاقتصادي حسب النشاط والمنشآتأعداد العاملين ( 8الجدول رقم ) العمالة حجم  2018وفئة
والخاص   العام للقطاعين

الحجم
تالمشروعاالعاملين

%العدد%العدد
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%14890588%27833623عامل 4-1من 
%1666310%13704811عامل 19-5من 
%24221%713026عامل 49- 20من 

 99 - 50من 
%8260.45%575805عامل

فوق  100من  %12041%65298555ما
2018المصدر: مسح الاستخدام، دائرة الإحصاءات العامة المملكة الأردنية الهامشية الأردنية،

 2018 وفئ��ة حجم العمال��ة لع��ام الاقتص��ادي حس��ب النش��اط والمنش��آتأعداد الع��املين ( 5شكل رقم )
للقطاعين العام والخاص

د��وفقا لدائرة الإحصاءات العامة في المملكة الأردنية الهامشية، فق 
 بلغ عدد العاملين في النشاط الاقتصادي للقطاعين الع��ام والخ��اص

  عام��ل، بينم��ا بلغت ع��دد المنش��آت1197252، بل��غ 2018ع��ام 
 منشأة.170019المشغلة لهؤلاء العاملين لنفس العام فقد بلغت 

( دول رقم���كل رقم )7من خلال الج���ال5( والش���ظ ان ح���نلاح ) 
 المملك��ة لا يختل��ف كث��يرا عن ح��ال فلس��طين فق��د بلغت نس��بة

 % من إجم��الي23 عم��ال 4-1 المش��غلة من 2018المشاريع لعام 
 عدد العاملين، كذلك فإن عدد المنشأت التي تشغل هذه الفئ��ة في

 %، أي انن��ا نس��تطيع الق��ول، ب��أن غالبي��ة88الأردن لنفس الع��ام 
 المنشآت العاملة في المملكة هي مشاريع متناهية الصغر.

غر��ة الص��روعات المتناهي��د للمش��إن عدم وجود تعريف وطني موح 
 والص��غيرة والمتوس��طة يقل��ل من ف��رص التنس��يق بين الجه��ات
 الراعية والداعمة والممولة لهذه المش��روعات، وي��ؤثر في مس��توى
 الكفاءة في التعامل معها، كما يزيد من الصعوبات المتعلقة بتوف��ير
 بيان��ات ومعلوم��ات حيث أن دائ��رة الإحص��اءات العام��ة لا تس��تطيع
 توف��ير قواع��د بيان��ات تلائم التعريف��ات المس��تخدمة في مختل��ف

  على الأف��ل( وذل��ك لأس��باب مالي��ة وأخ��رى فني��ة،6وعدد )الجهات 
 لذلك نرى غالبية الدول المتقدمة ب��دأت بتنظيم القط��اع مبك��را من
 خلال وض��ع تعريف��ات وطني��ة موح��دة تس��هل عملي��ة قي��اس حجم
 القطاع ودوره التنموي وخصائصه، كما تساعد في تحدي��د معوق��ات
 نموه وتطوره، وتزيد من مس��توى التنس��يق والتش��بيك بين مختل��ف
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الأطراف الداعم��ة والممول��ة الحكومي��ة وغ��ير الحكومي��ة  )مقابل��ة،
2019.)

ة فيارتفاع��دولي، خاص��وقين المحلي وال��ة في الس��حدة المنافس  
 ظل الانفتاح الاقتصادي الذي تنص عليه منظمة التجارة العالمية بما
 في��ه التحري��ر الت��دريجي للرس��وم الجمركي��ة، ومن��ع مختل��ف أن��واع
 الحماية التي كانت تتمت�ع به�ا ه�ذه المش��اريع، مم�ا أدى إلى تقلي�ل

.فرص نموها وإلى بقائها دون مستوى الطموح المنشود
ة بين��راكة حقيقي��ال ش��بر إعم��املة، ع��ة ش��وضع استراتيجية وطني 

 القطاعين العام والخاص، تتضمن تنفيذ إصلاحات اقتص��ادية واس��عة
 لإيجاد اقتصاد يحقق نم��وا ف��اعلا، ويتم توجيه��ه لتولي��د ف��رص عم��ل
 ذات نوعي��ة مناس��بة للأردن��يين، وخل��ق مخرج��ات تعليمي��ة وتدريبي��ة
 متطورة توفر قوى عاملة ماهرة ومؤهلة في تخصصات تتناسب مع
 احتياجات سوق العمل، وصوغ التش��ريعات الكفيل��ة بحماي��ة حق��وق
 الع�املين، والترك��يز على المب�ادرات ال�تي تح��د من البطال�ة وتنظم

.سوق العمل لاستيعاب الداخلين الجدد
ة��دد الجه��طة، يح��غيرة والمتوس��آت الص��د للمنش��إيجاد قانون موح 

 المخولة برعاية مصالحها ويضع الاطر العامة له��ا وي��راعي ش��مولية
.هذا القطاع ومن ثم تصنيفه

تبدال��من اس��تنظيم سوق العمل وإجراءات العمالة الوافدة بما يض 
 لأص�حابالعمالة الوافدة بالعمالة المحلي�ة، من خلال ح�وافز تق�دم 

 )ح��وافزالوطني��ة العم��ل ممن يحقق��ون نس��بة عالي��ة من العمال��ة 
.ضريبية(

تي تنمي روح��ة ال��ة والتدريبي��ضرورة اعادة النظر بالمناهج التعليمي 
.الريادة والابتكار

القسم الخامس: النتائج والتوصيات

أولا: النتائج:
 % خلال العق���د33.6 بمع���دل 24-15تزاي���د حجم فئ���ة الش���باب .1

 % في المتوس��ط، وه��و أعلى من4.3السابق وبمعدل نمو س��نوي 
%(.3.5معدل نمو السكان في فلسطين )

 ت��راوحت نس��بة ه��ذه الش��ريحة من اجم��الي ع��دد الس��كان بين.2
% خلال العقد السابق ايضا.21.9% و19.7

 هناك انخفاض كبير في معدل مشاركة الشباب في القوى العامل��ة.3
 %، وهو اق��ل بح��والي س��بعة نق��اط28.2والذي بلغ في المتوسط 

 %. يس��اهم31مئوية عن مثيله في الضفة الغربية حيث وصل الى 
 في ه��ذا الانخف��اض ارتف��اع نس��بة الملتحقين في التعليم من ه��ذه

%.38الفئة والتي بلغت 
 ان ارتف��اع مع��دلات بطال��ة الش��باب، تعت��بر أب��رز تش��وهات س��وق.4

 % ع�ام44.6العم�ل وهي الاعلى عالمي�ا واقليمي�ا، اذ وص�لت الى 
  نقط��ة18.5، وهي اعلى من مستواها بين البالغين بحوالي 2019
مئوية.
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 تعتبر مستويات البطالة المرتفع��ة بين الش��ابات من اهم خص��ائص.5
 ، وهي في2020% ع���ام 73بطال���ة الش���باب حيث تص���ل الى 

% خلال السنوات السبع الأخيرة.62.3المتوسط لم تنخفض عن 
 تزايد معدلات البطالة بين الخريجين من الشباب فق��د وص��لت الى.6

 %، ورغم انها اعلى من معدل بطالة الب��الغين الا انه��ا أق��ل من53
مستوى بطالة الشباب.

 تختلف معدلات البطال��ة بين الخ��ريجين حس�ب الجنس والتخص��ص.7
 %، وهي الاعلى75والفترة الزمنية، فهي تصل بين الخريجات الى 

 بين الخريجين الذين يحملون تخصص علوم تربوية واع��داد معلمين
70.2.%

 من أبرز خصائص بطالة الشباب طول ف�ترة التعط�ل وال�تي تص�ل.8
  ش��هرا بين ال��ذكور. بينم��ا11.5 ش��هرا بين الان�اث والى 19.3الى 

 شهر فقط.5.5تبلغ في الضفة الغربية 
 ان غالبية المشاريع في فلسطين هي مشاريع ص�غيرة ومتوس�طة..9

 %،98.8 عام��ل فأق��ل 19فقد بلغت نسبة المشاريع ال��تي تش��غل 
 وهي في معظمها صغيرة جدا وتش��غل اربع��ة عم��ال فاق��ل بنس��بة

%. ومعظمها عائلي وغير رسمي.89.7
 بلغ حجم تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة في القطاع عام.10

 % فقط من اجم��الي11 مليار دولار، وهو يمثل 1.5 حوالي 2018
 تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة في فلس��طين، ال��ذي يمث��ل

% من اجمالي قيمة التسهيلات الائتمانية.11.7بدوره 
 لم تستطع هذه المش��اريع اس��تيعاب اع��داد الع��املين المتزاي��دة.11

 في س��وق العم��ل، حيث بلغت الفج��وة بين تزاي��د الع��املين في
 المشاريع الصغيرة والمتوسطة وتزاي��د أع��داد الع��املين في س��وق

  أل��ف عام��ل، ل��ذلك زادت مع��دلات البطال��ة بين36العمل ح��والي 
.2019% عام 42 الى 2007% عام 29الشباب من 

 تمثل المعوق��ات ال��تي تعانيه��ا المش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة.12
 على صعيد التمويل ونقص الخبرات والمهارات وانخفاض الانتاجي��ة
 وغيرها، الاسباب الرئيسية التي تحول دون ممارسة هذه المشاريع
 لدورها الهام اقتصاديا، في ظل بيئة اقتص��ادية كلي��ة غ��ير مس��تقرة

وضعيفة.
 يتضمن الواق��ع الح��الي للمش��اريع الص��غيرة والمتوس��طة الكث��ير من.13

 الامكانيات التي يمكن ان يبنى عليها مث��ل انش��اء الص��ناديق التمويلي��ة
 المتخصصة، واجراءات سلطة النقد الداعمة. ومن الممكن تعزيز ذلك
 وتط��ويره في إط��ار اس��تراتيجية قطاعي��ة ته��دف الى النه��وض ب��دور
 المش���اريع الص���غيرة والمتوس���طة من خلال التغلب على مش���كلاتها

وتحسين ادائها. 
ثانيا: التوصيات

 رغم صعوبة الظروف السياسية التي يعيشها الشعب الفلسطيني،  -1
 الا ان على الحكومة وكافة مؤسسات الدولة ان تبذل جهودا حقيقي��ة لح��ل
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 مشكلات الش��باب على كاف��ة الاص��عدة وخاص��ة في مج��ال التعليم وس��وق
 العمل. مطلوب سياسات داعمة للشباب، خاصة في المجالات الاقتص��ادية
 والاستثمارية. وهو ذات الدور المطلوب من الحكومة ايضا على صعيد دعم
 المش���اريع الص���غيرة والمتوس���طة من خلال توف���ير البيئ���ة القانوني���ة
 والتشريعية، وتحديد تعري��ف واض��ح له��ا. وتط��وير ت��رخيص ه��ذه المش��اريع

وغير ذلك مما يعتبر من مهام مؤسسات الحكومة ذات العلاقة.
 دعم وتطوير ثقافة ومهارات الريادة بين الشباب. ان استقرار ثقاف�ة-2

 العمل الريادي في نفوس وعقول الشباب وأسرهم يمثل رص��يدا هام��ا في
 تط��وير التفك��ير الخلاق وإدارة المخ��اطر والتعام��ل ال��واعي م��ع الافك��ار
 الاستثمارية والفرص المتاحة. ويحتاج هذا التوجه الى ت��دخلات واس��عة في
 مناهج التعليم وإصلاح نظام��ه وخاص��ة التعليم والت��دريب المه��ني والتق��ني،
 وتص��نيف المهن وتنظيمه��ا لخ��ريجي الم��دارس ومراك��ز الت��دريب المهني��ة،
 وتط��وير مه��اراتهم الاداري��ة والريادي��ة لتمكينهم من انش��اء مش��روعاتهم

الخاصة.
 من الاهمية بمكان ان يركز اصحاب المشاريع جهدهم الرئيسي على-3

 العمل على تطوير قدرات مشاريعهم في مجالات الانتاج، وض��بط الج��ودة،
 وقدرات ومهارات العاملين فيها، والسعي لخل��ق علاق��ات وثيق��ة م��ع بعض
 المشاريع والشركات الخارجية من خلال التحالف للحص��ول على ت��راخيص
 الانتاج، اتسويق وغيرها. وهذه الجهود تحتاج ب��الطبع الى دعم المؤسس��ات

الحكومية والاهلية والمانحة كل حسب تخصصه.
 العمل على توسيع نطاق التمويل المتاح، وزيادة الاهتم��ام بدراس��ات-4

 الجدوى، بالإضافة الى عدم الترك��يز الش��ديد على الض��مانات وعلى ط��ول
 مدة الاجراءات لمنح التمويل المطل��وب، وزي��ادة نظ��ام الرقاب��ة والمتابع��ة

على المشروعات الصغيرة لضمان ترشيد مسيرتها بشكل مستدام.
 تط��وير مه��ارات ومه��ام وص��لاحيات الغ��رف التجاري��ة والص��ناعية-5
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